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제1장 서론

제1절 연구의 배경 및 목적

1. 연구의 배경

○ 증거기반 ODA 정책 수립 및 사업 수행의 필요성 증가

- ODA 재원 규모의 지속적 확대*와 ODA 환경의 복잡성 증대에 따라 객관적 데이터에 기반한 

전략적 정책수립의 필요성이 증가

※ 우리나라 ODA 총 규모: 2019년 현재 3.2조 원, 최근 5년간(’15~’19년) 연평균 증가율은 

7.3%로 OECD DAC 회원국 연평균 증가율(2.9%) 

○ ODA 사업정보의 공개 확대 및 투명성 제고 요구 증대

- 국내 ODA 법·제도*뿐 아니라 국제기구**의 정보공개 확대 및 투명성 제고 요구 강화  

* 「제3차 국제개발협력 종합기본계획(2021~2025)」에 정보공개 확대 및 투명성 제고 계획 포함

** 국제원조투명성기구(IATI)는 정보공개 항목 확대 및 국민접근성 강화 강조 

2. 연구의 목적

○ ODA 통합정보시스템의 효율적 구축·관리·활용방안 마련을 통해 정부의 전략적 정책수립

및 ODA 사업담당자의 편의성 제고

제2절 연구의 내용 및 구성

1. 연구의 내용

○ ODA 통합정보 시스템 소개

- ODA 통합정보 시스템 목적 및 체계 분석

※ ODA 통합정보 포털(kodaportal)의 활용목적, 서비스 대상, 구성 체계 등 검토

- ODA 통합정보 시스템 세부 구성 내용 분석

※ “대한민국 ODA 지원현황” 및 “대한민국 ODA 통합정보 포털” 사이트 내용 분석
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○ ODA 통합정보 시스템 현황 및 문제점 분석

- 인터뷰 조사 실시: 디자인 측면

※ ODA 및 과학기술분야 포털 운영/분석 전문가를 대상으로 ODA 통합정보 포털의 문제점 및 

개선 방향 자문

- 설문조사 실시: 관리 및 활용 측면 

※ ODA 통합정보 포털 이용 경험이 있는 ODA 사업담당자 혹은 통계 담당자를 대상으로 이용 

실태 파악

- ODA 통합정보 시스템 문제점 분석

※ 인터뷰 조사 및 설문조사를 통해 ODA 통합정보 시스템의 주요 이슈 및 문제점 도출 

○ ODA 포털 사례 분석 및 벤치마킹

- 국내 ODA 포털 사례 분석

※ KOICA 통계조회서비스, KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털의 특징 및 시사점 도출

- 해외 ODA 포털 사례 분석

※ OECD DAC QWIDS, aidflows 포털의 특징 및 시사점 도출

- 유사 포털 사례 분석

※ 국가과학기술정보서비스(NTIS)의 특징 및 시사점 도출

○ ODA 통합정보 시스템 개선방안 도출

- ODA 통합정보 시스템의 비전 및 로드맵 제시

※ 포털의 향후 비전 및 단계적 로드맵 제시

- ODA 데이터 운영·관리 측면

※ 데이터 오류 개선·보완, OECD DAC 데이터 점검, 데이터 질 제고, 데이터 확장, 비정형 데이터

연결 등

- ODA 데이터 활용 측면

※ 키워드 검색기능 제공, 활용교육 및 홍보, 화면 애로사항 개선, 유무상/연계사업 확인, 반응속

도 개선, 태블릿 환경 구축, 기획콘텐츠 제작, Visualization, 홍보 및 설명회 강화 등

- 정책적 지원 측면 

※ 예비사업 입력 강화, 정보공개 범위 확대, 유무상/연계사업 확인 지침, GIS 데이터 수집 지침, 

비정형 데이터 활용 방향성 제시 등

○ [부록] ODA 통합정보 공개 지침 설계

- 유사 통계 포털에 대한 정보공개 사례 분석

- ODA 통합정보 공개 지침(안) 설계
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2. 연구의 구성

○ 본 연구의 구성은 아래 [그림 1-1]과 같음

[그림 1-1] 연구의 구성

자료: 연구진 작성
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제2장 ODA 통합정보 시스템 소개

제1절 목적 및 체계

1. 구축 및 운영의 목적

□ ODA 정보 관리체계 구축을 통한 전주기 사업 관리 및 대국민 서비스 수행

[그림 2-1] ODA 통합정보 포털 구축 및 운영 목적

   

자료: K-ODA 포털 홈페이지1)

○ 목적 1. 전체 사업 주기에 대한 체계적 관리

- 사업의 기획부터 평가까지 ODA 사업 전주기에 대한 체계적 관리를 지원

[그림 2-2] ODA 통합정보 포털 구축 및 운영 목적 1

자료: K-ODA 포털 홈페이지

1) https://www.kodaportal.go.kr/portal/main 홍보동영상 (접속일: 2021. 8. 25.)
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○ 목적 2. 기관 간 사업정보 공유

- ODA 사업 시행 기관 간 사업정보의 공유를 지원

[그림 2-3] ODA 통합정보 포털 구축 및 운영 목적 2

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ 목적 3. 유･무상 사업 연계 / 중복방지

- ODA 유･무상 사업의 연계 및 사업 중복방지를 지원

[그림 2-4] ODA 통합정보 포털 구축 및 운영 목적 3

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ 목적 4. 사업평가 / 환류

- ODA 사업의 평가계획 수립, 시행, 결과점검 및 환류를 지원
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[그림 2-5] ODA 통합정보 포털 구축 및 운영 목적 4

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ 목적 5. 통계조회(대국민 공개)

- 국민에게 ODA 통계 서비스를 제공

[그림 2-6] ODA 통합정보 포털 구축 및 운영 목적 5

자료: K-ODA 포털 홈페이지

2. 서비스 대상

□ 사업 운영 기관, 사업 시행 기관, 정책담당자, 연구자 및 국민을 대상으로 운영

○ 사업 운영 기관(자료 제출 기관)

- KOICA, EDCF, 외교부, 교육부, 기획재정부, 과학기술정보통신부 등

○ 사업 시행 기관(사업 실시 기관)

- 정부부처 또는 공공기관, 국제기구, NGO, 대학교, 교육/연구기관 등

○ 정책담당자, 연구자 및 국민

- ODA 관련 정책담당자, 정책연구자 및 관심이 있는 국민을 대상으로 운영
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3. 구성 체계

□ ‘대한민국 ODA 지원현황’과 ‘대한민국 ODA 통합정보 포털’ 두 개 틀로 구성

○ ‘대한민국 ODA 지원현황’은 ODA 지원 현황을 다음 3가지 유형으로 분류하여 제공

- 종합 현황, 수원국별 현황 및 심층분석(ODA 조건별로 지원 현황 파악 가능)

○ ‘대한민국 ODA 통합정보 포털’은 ODA 사업 관리와 관련된 세부 정보 제공

- ‘대한민국 ODA 지원현황’에서 기관로그인(https://www.kodaportal.go.kr/page/login)을 

이용하여 접속

<표 2-1> ODA 통합정보포털 메뉴 구성 체계

구 분 주 메뉴 하위 메뉴 세부 메뉴

대한민국 ODA 

지원현황

종합현황 (기관 로그인)

수원국별

심층분석

대한민국 ODA 

통합정보 포털

ODA 사업 관리

전체현황

예비사업
예비사업 입력

예비사업 조회

시행계획사업
시행계획사업 입력

시행계획사업 조회

진행사업

진행사업 입력

진행사업 조회

시행계획 미등록 사업

미진행 사업 입력

연수생
연수생 입력

연수생 조회

평가 관리

평가계획 관리

평가결과 보고

평가결과 이행점검

통계정보 관리

사업정보 통계이관

통계 관리

OECD 제출용 조회

ODA 게시판

공지사항

ODA 길라잡이
이용가이드

동영상 매뉴얼

ODA 기본정보

입력 마감 관리 통계정보 마감 관리

시행기관 코드 관리

ODA 코드 관리 원조구분 코드 ~ 정책마커 코드(20개)

자료: K-ODA 포털 홈페이지
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□ “대한민국 ODA 통합정보 포털”의 주요 내용

〇 ODA 사업 관리 - 예비사업

구 분 주요기능 및 역할

예비사업 

입력

�분기별 계획·심사 중인 사업을 수시로 입력하되, 3분기 모니터링 시기(10월)까지 입력 완료

    ⇒ 11월 유무상 연계협의체(n-2년) 활용

- KOICA 예비조사 후, EDCF 차관신청서 접수 후 타당성 있는 사업 필수 입력, 기타 시행기관은 

가능한 사업에 한해 선택 입력

�연계 검토에 필요한 주요 사업정보 입력(분야, 유형, 기간, 지역, 세부구성, 담당자, 연계사업 

정보 등)

   * 단, 연계사업 희망 정보는 사업정보 입력 이후 일정 시기에 일괄 입력 가능

�예비사업 입력 시 국가, 분야에 따라 예비·진행·종결 단계의 연계 

가능 사업 자동 추천 및 해당 화면에서 연계제안 가능

예비사업 

조회

�전체기관의 예비사업을 검색·조회하여 연계·중복 검토에 활용

  소관 부처, 원조구분, 사업유형, 국가명 등 기준으로 조회

자료: 국무조정실 (2019)

〇 ODA 사업 관리 - 시행계획사업

구 분 주요기능 및 역할

시행계획 

입력

�1차~5차에 거쳐, 엑셀 업로드

- 기본적으로 시스템의 엑셀 업로드, 다운로드 기능을 활용해 제출하되, 2차(요구액), 4차(국회 

확정액) 단계에선 시스템 내 직접 수정 가능 

- 1차 모든 정보 엑셀 업로드, 2차 정보 확인 및 수정, 3차 정부 확정 예산정보 입력, 4차 

예산정보 및 사업정보 수정· 사업 신규추가, 5차 최종 확정 여부 확인

�유·무상 공통 엑셀 항목 + 세부구성, 연계정보 입력

시행계획 

조회

�제출이 완료된 시행계획 사업정보 조회

   (①예산 이력 중심 또는 ②사업정보 중심 선택 가능)

�시행계획에 주요 사용되는 통계수치 추출

�최초 제출안부터 예산외에 사업정보가 변경되는 경우 이력 표시

자료: 국무조정실 (2019) 

〇 ODA 사업 관리 – 진행사업

구 분 주요기능 및 역할

진행사업 

입력

�시스템 내 사업정보와 연계하여 입력

- ①당해 연도 시행계획 사업 목록, ②기존사업 목록과 연결 可

   → 사업간 연결고리 생성 및 사업정보 연동 

   * 단, 매년 반복되는 단년도 사업의 경우 연결고리 생성 없이 사업정보만 복사하여 입력에 활용 

가능

- 당해 연도 시행계획의 신규 사업인 경우, 시행계획 정보에서 부처, 분야, 유형 및 예산정보를 연동 

- 기존 사업의 경우 시행계획 상 예산정보만 연동

�입력항목 및 개편사항

- 연동 항목 외 50여 개 통계보고 항목 추가 입력 필요 (현행 시스템보다 입력 항목 수 축소)

- 분야, 유형 등 입력 시 통계규정을 알고리즘(선택지 제시)으로 구현하여 통계 정확성 제고
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구 분 주요기능 및 역할

진행사업 

조회

�조회 기능

- 분기별 진행사업의 주요 통계 조회

- 사업별 개요서(전년도 이력사항 포함) 출력

시행계획 

미등록 사업 

관리

(당해 연도

신규 사업 

관리)

�시행계획에 등록되지 않은 사업 관리 

- 입력화면에서 시행계획과 연결되지 않은 사업만 일괄 정리하여 사용자가 확인 및 관리할 수 

있도록 정보 제공

�시행계획 미등록 사유 제시

- ①전년도 이월사업, ②기금운용계획 변경, ③정상외교 지원사업, ④기타(수원국 긴급한 요청 

등) 중 선택 후, 추가 설명 기입

�승인 권한 및 관리

- 주관기관 최종 승인이 있어야 ODA 사업으로 보고 허용

(주관기관 승인이 있어야만 ODA로 인정할지 결정 필요, 주관기관 없이 국조실 승인이 있는 

경우에도 보고 할 수 있는지 검토 필요)

미진행 사업 

입력

�시행계획 사업 중 진행되지 않은 사업에 대해 사유 명시 

- ①진행예정, ②취소, ③변경, ④종결 중 선택하고, 자세한 설명 추가

- 진행 시 미진행사업에서 제외

자료: 국무조정실 (2019) 

〇 ODA 사업 관리 – 연수생

구 분 주요기능 및 역할

연수생 정보

입력

�시스템 내 연수사업 정보와 연계하여 입력

- 연수생명, 연락처, 국가, 연수사업명 등 주요 정보 입력

- 연수사업 정보 입력 시 연수생 정보를 필수사항으로 입력

�과거 누락 정보 입력

- ODA 통합정보시스템 개편이 완료되면 가능한 범위 내 연수생 누락 정보 입력 추진 (개인정보 

수집 및 활용 동의를 받은 과거 정보의 경우에 한정하여 입력을 추진하되, 관계기관과 입력 

정보 범위 협의) 

연수생 정보

조회

�조회 권한 차등 부여

- 연수생 정보 활용 필요 기관에 ODA 사업정보 입력 기간 외 조회 권한 차등 부여

    * 「연수사업 사후관리 및 추진방식 개선방안」(’19.1월) 첨부1의 연수사업 정책홍보기관 대상

- 문체부, 교육부 및 재외공관 등 정책홍보기관은 조회만 가능한 권한을 부여(개인정보보호)

�연수생 선정 시 정보 조회 시행

- 차년도 연수사업 대상자 선정 시, 중복참여 방지 등을 위해 재외공관에서 先스크리닝 시행

연수생 정보

관리

(업데이트)

�연수생 정보 관리

- 해당 수원국 재외공관에서 주기적 업데이트 시행 (연1회)

    (차년도 연수 대상자 선정 전, 과거 연수생 정보 일괄 업데이트 추진)

누락 정보

관리

�4분기 모니터링시스템 정보 입력 시 누락 정보 확인

- 사업 담당자가 4분기 정보 입력 시 일괄 확인 및 조치

자료: 국무조정실 (2019) 
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〇 평가 관리

구 분 주요기능 및 역할

평가 가이드라인

배포 등

(N-1년, 

10월 초)

�N년도 자체평가 가이드라인 배포(국조실 → 시행기관)

  → 자체평가 대상과제 후보목록 제출 (시행기관 → 국조실)

  → 자체평가 대상과제 검토 및 확정 (국조실)

   * 입력 前으로 오프라인으로 가이드라인 등 배포 진행  

평가계획

(N-1년, 

10월 중순)

�(입력) N년도 자체평가 계획 수립 후 입력 (시행기관)

�(검토) 자체평가 계획 검토 (1차: 협조기관, 2차: 국조실)

�(승인) 평가소위 검토·의결* 후 승인 (국조실)

   * 국조실은 시행기관에서 입력한 평가계획을 종합하여 평가소위 안건 작성 → 소위 상정(하반기)

평가결과

(N+1년, 

1월 초)

�(입력) 기존 입력한 자체평가 계획과 연계* → N년도 자체평가 결과 입력 (시행기관)

   * 평가계획 TAP에서 담당자 확인을 통해 평가결과 TAP으로 내용 이관

�(검토) 자체평가 계획 검토 (1차: 협조기관, 2차: 국조실)

�(승인) 평가소위 검토·의결* 후 승인  (국조실)

   * 국조실은 시행기관에서 입력한 평가결과를 종합하여 평가소위 안건 작성 → 소위 상정(상반기)

평가결과 

반영계획

(N+1년, 

1월 초)

�(입력) ①N년도 자체평가 결과에 작성한 제언사항을 평가결과 반영계획에 입력* → ②자체평가 결과 

반영 세부계획 입력 (시행기관)

   * 별도 팝업창을 열어 제언사항 불러오기 가능

�(검토) 자체평가 결과 반영계획 검토 (1차: 협조기관, 2차: 국조실)

�(승인) 평가소위 검토·의결 후 승인 (국조실)

   * 국조실은 시행기관에서 입력한 평가결과 반영계획을 종합하여 평가소위 안건 작성 → 소위 상정(상반기)

반영계획 

이행점검 

결과

(N년, 

상·하반기)

�(입력) 기존 입력한(N+1년 1월 초) 자체평가 결과 반영계획과 연계 → N년도 반영계획에 대한 

이행점검 결과 입력 (시행기관)

�(검토) 자체평가 계획 검토 (1차: 협조기관, 2차: 국조실)

�(승인) 평가소위 검토·의결* 후 승인 (국조실)

   * 국조실은 시행기관에서 입력한 평가결과 반영계획 이행점검 결과를 종합하여 평가소위 안건 작성 

→ 소위 상정(상·하반기 1회씩)

자료: 국무조정실 (2019) 

〇 통계정보 관리

구 분 주요기능 및 역할

모니터링 

정보 이관 및 

수정

<잠정통계, 2~3월>

�4회차 모니터링 입력정보를 통계로 이관하여 시행기관 앞 제출 확인 요청

- 4회차 입력정보 추가 수정 가능(마커, 분야 등 주요 통계 수치 검토를 통해 통계 기준과 맞지 않는 

정보 수정 요청)

<확정통계, 6~7월>

�잠정통계 보고 사업정보 최종 검토 요청

- 확정통계는 잠정통계와 달리 세부 사업 정보까지 보고

   → check list를 통해 통계 기준 일치여부를 세부 검토하여, 오류가 있을 시 시행기관 앞 수정 

요청(통계담당자가 직접 수정 시 수정 여부 시행기관 앞 쪽지 전송)

- 잠정통계 보고 이후 통계작업반 회의를 통해 변경된 통계규정이 있을 경우 추가 반영하여 통계 자료 

추출 필요

- ODA 외 수출금융 파트 OOF, PF자료도 추가로 받아 작성 

통계정보 

엑셀업로드

�EDCF, 외교부, KOICA는 추가 입력 정보가 많아 엑셀로 업로드

- 엑셀 업로드 중 오류가 발생한 경우, 시스템에 수정 사항 표시

OECD 제출 �OECD 제출용 한글본, 영문본 엑셀 자료 추출

자료: 국무조정실 (2019) 
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제2절 시스템 구성

1. 대한민국 ODA 지원현황 

□ 종합현황

○ ODA정보를 한눈에 볼 수 있도록 종합현황 제공

- 2010부터 2020년까지 연도별 지원국가 수 및 증여액 정보 제공

- 지원 분야별, 수원 국가별, 자료제출 기관별로 지원 실적 상위 10개를 제공

[그림 2-7] 대한민국 ODA 지원현황- 종합현황

자료: K-ODA 포털 홈페이지

□ 수원국별

○ 수원국가 전체에 대해 수원국별 상세 지원 정보 제공

- 파이 차트와 표를 이용하여 사업 수, 약정액, 총지출액, 순지출액 및 증여등가액 정보 제공
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[그림 2-8] 대한민국 ODA 지원현황- 수원국별

자료: K-ODA 포털 홈페이지

□ 심층분석

○ ODA 구분 코드를 이용하여 사용자의 필요 조건에 적합한 상세 정보 제공

- 사업분야, 자금형태, 원조유형, SDGs 등을 활용하여 자료 선별 및 선별 자료 다운로드 제공

[그림 2-9] 대한민국 ODA 지원현황- 심층분석

자료: K-ODA 포털 홈페이지
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2. 대한민국 ODA 통합정보 포털

□ 전체 현황

○ ‘대한민국 ODA 통합정보포털’의 전체 내용을 한눈에 볼 수 있도록 제시

- 해당 사업의 건수를 클릭하면 해당 사업 조회 페이지로 이동

- 연계사업은 접근 권한 필요

- 전체 현황을 ODA 사업 관리 내 위치시킴

[그림 2-10] 대한민국 ODA 통합정보포털 – ODA 사업 관리 – 전체 현황

자료: K-ODA 포털 홈페이지

□ 입력 

○ 예비사업 입력

- 사업간 연계추진과 중복성 검토를 위해 사업 시행 2년 전 예비단계의 사업 입력

- 예비사업등록, 또는 엑셀업로드(엑셀 양식을 내려받아 사용)를 통해 입력 가능

- 입력 내용을 수정할 때는 목록에 나타난 사업명을 더블 클릭하고, 상세 내용 창이 나타나면 

해당 필드에 내용을 수정하면 됨
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[그림 2-11] 대한민국 ODA 통합정보포털 – ODA 사업 관리 – 예비사업 – 예비사업 입력

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ 시행계획사업 입력

- 단계별 시행계획 사업정보(예산 등)를 입력 

[그림 2-12] 대한민국 ODA 통합정보포털 – ODA 사업 관리 – 시행계획사업 – 시행계획사업 입력

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ 진행사업 입력

- 사업현황 모니터링을 위해 올해 진행 중인 사업정보를 입력

[그림 2-13] 대한민국 ODA 통합정보포털 – ODA 사업 관리 – 진행사업 – 진행사업 입력

자료: K-ODA 포털 홈페이지
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□ 관리

○ 평가 관리

- 평가계획 관리: 평가배경, 목적, 방법, 예산, 연간추진일정, 성과지표 등 평가계획을 관리

- 평가결과 보고: 평가연도, 시행기관, 실시방법, 시기, 대상, 결과보고서 등 평가 결과 관리

- 평가결과 이행 점검: 평가등급, 평가점수, 등록일시, 등록자 등 관리

[그림 2-14] 대한민국 ODA 통합정보포털 – 평가 관리

<평가계획 관리>

<평가결과 보고>

<평가결과 이행 점검>

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ 통계정보 관리

- 사업정보 통계이관: 사업명, 국가, 사업분야, 원조유형, 총 사업기간, 이관여부 등 관리 

- 통계관리: 통계정보 등록, 엑셀 업로드 등을 통하여 ODA 통계정보 관리

- OECD 제출용 조회: OECD제출용 목록 조회, 엑셀다운로드 관리
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[그림 2-15] 대한민국 ODA 통합정보포털 – 통계정보 관리

<사업정보 통계이관>

<통계관리>

자료: K-ODA 포털 홈페이지

□ 활용

○ ‘대한민국 ODA 지원현황’ 페이지를 통해 대국민 ODA 통계 서비스

- 종합현황, 수원국별 현황 및 심층분석 기능을 통해 대한민국의 ODA 지원 현황 정보를 국민에 

제공

[그림 2-16] 대한민국 ODA 지원현황

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ ‘대한민국 ODA 통합정보포털’ 페이지를 통해 관련자에 상세 ODA 사업 정보 제공

- 예비사업, 시행계획사업, 진행사업, 연구생 및 OECD 제출 자료에 대한 구체적인 정보를 다양

한 검색 조건을 이용하여 조회할 수 있는 기능 제공 
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[그림 2-17] 대한민국 ODA 통합정보포털 – 사업정보 조회

<예비사업 조회>

<시행계획사업 조회>

<진행사업 조회>

<OECD 제출용 조회>

자료: K-ODA 포털 홈페이지
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제3장 ODA 통합정보 시스템 현황 및 문제점 분석

제1절 인터뷰 조사: 디자인 측면

1. 조사 개요

□ 조사 목적

○ ODA 통합정보 포털의 디자인 측면 특성과 문제점(개선 요망사항) 파악

○ ODA 통합정보 포털의 디자인 측면 상 향후 개선방향 자문

□ 조사 기간

○ 2021년 8월 5일 ~ 8월 20일(15일간) 

□ 조사 대상

○ ODA 및 과학기술분야 통계 포털 운영/분석 전문가 (5인)

포털명 소속 (인원)

KOICA 통계조회서비스 포털

한국국제협력단 (1명)

KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 

국가과학기술정보서비스(NTIS) 

과학기술정보연구원 NTIS 센터 (1명)

한국과학기술기획평가원 혁신정보분석센터 (2명) 

한국기업혁신조사(KIS) 과학기술정책연구원 연구개발전략본부 (1명)

총 5 명 
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2. 조사 결과

1) “대한민국 ODA 지원현황” 디자인 관련

○ 사이트 구조의 일관성 미흡

- ‘대한민국 ODA지원현황’의 메뉴 이미지 및 선택 표시 방식과 ‘대한민국 ODA 통합정보 포털’

이 상당 부분 달라 동일한 사이트라는 느낌이 들지 않음

- 이미지 및 선택 표시 방법의 일관성 확보 필요

[그림 3-1] 대한민국 ODA 지원현황- 종합현황

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ (종합현황 및 수원국별) 다년도 선택 기능 미제공

- 종합현황 및 수원국별 조회 탭에서 다년 선택 기능이 없어 해당 정보를 얻고자 하는 사용자가 

단 년도 조회를 반복적으로 해야 하는 불편 존재

○ (종합현황) 엑셀 파일 다운로드 기능 미제공
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- 종합현황 탭에서 조회한 후 나타나는 실적에 대한 세부 내역(지원국가, 금액, 분야, 기관 등)을 

별도로 조회하거나 엑셀 파일 등으로 다운로드 하는 것이 불가능. 조회한 결과의 세부 내역을 

알기 위해서는 수원국별 탭으로 이동해서 별도로 조회해야 하지만 심층분석 탭에서는 수원국

별 실적에 대한 동일 결과를 얻기에 거의 불가능한 수준의 메뉴 구성임

○ (종합현황) 지도 화면에 범례 없음, 팝업의 세부 정보 조회 및 다운로드 불가능

- 종합현황 탭의 지도 화면 색 농도에 대한 범례도 없고, 확대 축소 조작을 방향 단추로만 해야 

하는 불편함 존재(휠을 통한 확대 축소 조작 등)

- 지도화면 팝업으로 나타나는 국가별 실적에 대한 세부 정보도 조회하거나 다운로드 하는 것이 

불가능함. 대시보드 형태를 표방하였으나 현재 홈페이지에서는 최종 결과만 보여주고 이에 

해당하는 개별 데이터는 전혀 알 수 없는 구조로 유용한 대시보드 형태와는 거리가 있음

* 본래 대시보드란 하위의 세부적인 개별 데이터가 모이고 모여서 최종적으로는 표 또는 그래

프 등으로 간단히 시각화된 것이어야 하는데 현재는 그렇지 못함

[그림 3-2] 대한민국 ODA 지원현황- 수원국별

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ (수원국별) 가운데 파이 차트의 비율(%) 표기 누락으로 정보 불충분

- 수원국별 조회 탭에서 파이 차트의 비율 표기가 누락되어 있어 정보 이해가 어려움. 구체적인 

수치 산입이 필요 
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○ (수원국별) 오른쪽 대륙별 구분이 다소 복잡

- 수원국별 탭 첫 페이지의 대륙별(지역별) 구분이 복잡함. 현재 구분은 OECD DAC 기준과 

별도 기준을 섞어 놓아 불필요하게 많은 것으로 사료됨

* 예컨대 DAC의 지역구분의 큰 분류는 아프리카는 사하라 이남과 사하라 이북인데 현재에는 

사하라 이남을 동·서·남·중부 아프리카로 나누었음. 그 외 아메리카의 카리브해, 오세아니아

의 멜라네시아 등 지엽적인 지역 구분은 상위 지역으로 통합 필요

○ (수원국별) 상단의 ‘수원국별’ 용어와 하단의 ‘국가별’ 용어 불일치 

- 상단의 ‘수원국별’ 메뉴 용어와 하단의 ‘국가별’ 메뉴 용어가 일치하지 않아 일반 사용자들에

게 혼돈 초래

○ (수원국별) 하단 국가선택이 다소 불편

- 국가 선택은 직접 입력할 수 있어 편리하나 국가 정렬 순서가 소팅이 안 되어 있어 검색 시 

다소 불편함

○ (수원국별) 국가 선택 후 돋보기 팝업에서 내역 식별 불편 및 다운로드 불가능

- 국가 선택 후 조회 페이지의 돋보기를 클릭하여 나타나는 팝업에서 사업 세부 내역을 확인할 

수 있으나 고정된 창 크기로 인해 사업명 등이 한 번에 식별되지 않고, 별도 다운로드할 수 

있는 기능이 없어 실제 조회하는 데 불편 

[그림 3-3] 대한민국 ODA 지원현황- 심층분석

자료: K-ODA 포털 홈페이지
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○ (심층분석) [1. 데이터 선택] 내의 자료제출기관 메뉴의 미 정렬로 검색 불편

- 심층분석의 자료제출기관 메뉴 검색 시 소팅이 되어 있지 않아 검색이 다소 불편. 가나다순 

등 사용자가 알기 쉬운 방식 고려 필요

○ (심층분석) [1. 데이터 선택] 내의 대륙 메뉴 범주화가 복잡하여 인식 불편

- 심층분석의 대륙 메뉴 검색 시 범주화 명칭이 너무 복잡하여 사용자가 인식하기에 불편. 대륙 

구분을 간단·명료하게(클렌징) 수정 필요

○ (심층분석) [1. 데이터 선택] 내의 수원국 메뉴 선택방식과 검색 방식 불편

- 심층분석의 수원국 메뉴 검색 시 수원국 명이 한눈에 들어오지 않아 인식에 불편. 그리고 소

팅이 되어 있지 않아 검색도 불편

○ (심층분석) [1. 데이터 선택] 내의 양자/다자, 수원국, 자금형태, 사업구분, 원조유형의 코

드명 과다정보 

2) “대한민국 ODA 통합정보 포털” 디자인 관련

○ (전체현황) “전체 현황” 및 “ODA 사업 관리” 메뉴가 동일 레벨임에도 불구하고 하위레벨 

형태로 위치하고 있어 혼란 

- “ODA 사업관리” 메뉴가 “전체 현황” 메뉴를 포괄하고 있어 혼란을 초래함

[그림 3-4] ODA 사업 관리 안에 있는 전체현황

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ (전체현황) “전체현황” 안에 “ODA 게시판” 공지사항이 들어 있어 내용 중복

- 전체현황과 ODA 게시판을 메뉴레벨의 ‘종합현황’ 메뉴로 통합하여 ODA 사업 관리 메뉴 앞

에 두는 방식을 제안함
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[그림 3-5] 전체현황 안에 공지사항 및 ODA 게시판 안에 있는 공지사항

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ (ODA 기본정보) 시행기관 코드관리에서 담당자 정보 업데이트 미흡 

- 담당자는 물론 운영 관련 데이터 전반의 현행화 및 유효화 필요 (이메일 등: test@test.com)

[그림 3-6] 담당자 정보 등 업데이트 미진

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ (ODA 기본정보) ‘ODA 코드 관리 > 원조구분 코드’ 에서 화살표(▸)를 클릭해야 코드 

목록 나타나는 불편 

- 첫 단계 코드는 시작부터 노출 필요 (SDGs 코드는 1단계가 펼쳐지게 되어 있음)
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[그림 3-7] 화살표를 눌러야 코드 정보 노출

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ (ODA 기본정보) ‘ODA 코드 관리 > 원조구분 코드’에서 숫자 미 정렬

- ‘원조구분 코드’ 에서 숫자가 정렬되지 않아 가독성이 떨어짐. 코드 구분은 숫자 순(1, 2, 3, 8)

으로 정렬 필요

[그림 3-8] 원조구분 코드

자료: K-ODA 포털 홈페이지

○ (ODA 기본정보) ‘ODA 코드 관리 > 자금형태 코드’에서 리스트 박스 크기 부적절

- ‘자금형태 코드’에서 화면 하단에 공간이 충분함에도 불구하고 수직 스크롤 바를 사용하여 

불편하므로 하단 공간을 반영하여 리스트 박스 크기를 설정하도록 개선 필요

[그림 3-9] ODA 자금형태 코드의 리스트 박스

자료: K-ODA 포털 홈페이지
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3) 종합

<표 3-1> 인터뷰 결과: 문제점 요약

사이트명 메뉴명 문제점

대한민국 

ODA 

지원현황

2개 사이트(지원현황, 통합정보 포털) 구조의 일관성 미흡

종합현황

다년도 선택 기능 미제공

엑셀 파일 다운로드 기능 미제공

지도 화면에 범례 없음, 팝업의 세부 정보 조회 및 다운로드 불가능

수원국별

가운데 파이 차트의 비율(%) 표기 누락으로 정보 불충분

오른쪽 대륙별 구분이 다소 복잡

상단의 ‘수원국별’ 용어와 하단의 ‘국가별’ 용어 불일치

하단 국가선택이 다소 불편

국가 선택 후 돋보기 팝업에서 내역 식별 불편 및 다운로드 불가능

심층분석

[1. 데이터 선택] 내의 자료제출기관 메뉴의 미 정렬로 검색 불편

[1. 데이터 선택] 내의 대륙 메뉴 범주화가 복잡하여 인식 불편

[1. 데이터 선택] 내의 수원국 메뉴 선택방식과 검색 방식 불편

[1. 데이터 선택] 내의 양자/다자, 수원국, 자금형태, 사업구분, 원조유형의 코드

명 과다정보 

대한민국 

ODA 

통합정보 

포털

전체현황

“전체 현황” 및 “ODA 사업 관리” 메뉴가 동일 레벨임에도 불구하고 하위레벨 

형태로 위치하고있어 혼란

“전체현황” 안에 “ODA 게시판” 공지사항이 들어 있어 내용 중복

ODA 기본정보

시행기관 코드관리에서 담당자 정보 업데이트 미흡

‘ODA 코드 관리 > 원조구분 코드’에서 화살표(▸)를 클릭해야 코드 목록 나타

나는 불편 

ODA 코드 관리 > 원조구분 코드에서 숫자 미 정렬

‘ODA 코드 관리 > 자금형태 코드’에서 리스트 박스 크기 부적절
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제2절 설문 조사: 관리 및 활용 측면

1. 조사 개요

□ 조사 목적

○ ODA 통합정보 포털의 이용 실태 파악을 통해 향후 사이트 사용자의 이용 편의성 강화

□ 조사 대상자

○ ODA 통합정보 포털 이용 경험이 있는 ODA 사업담당자 혹은 통계 담당자

□ 샘플 사이즈

○ 제공된 샘플 리스트 중 최종 응답자 40명

□ 자료 수집 방법

○ 국무조정실에서 제공한 ODA 사업 담당자의 이메일 주소로 온라인 조사 링크 발송

○ 조사 참여를 위한 독려 전화

□ 조사 기간

○ 2021년 10월 18일 ~ 11월 15일
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□ 주요 조사 항목

[그림 3-10] 설문조사 주요 조사 항목

자료: 연구진 작성

2. 조사 결과

1) 사이트 이용 현황

□ (이용자 현황) 귀하의 소속과 담당업무, 업무 수행기간은?

○ 본 포털의 이용자는 주로 정부부처 소속(65%)의 2년 미만(75%), 사업 담당자(75%)임

○ 업무 수행기간이 길지 않다(2년 미만 76%)는 것은 통계 포털에 대한 이해도가 낮으며, 

활용 역량이 높지 않을 수 있음을 시사함

[그림 3-11] 이용자 현황

자료: 연구진 작성
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□ (이용 목적 및 빈도) ODA 통합정보 포털 사이트는 어떻게 이용되고 있는가?

○ 본 포털 사이트는 주로 통계 입력(85%)과 사업관리(74%)를 위해, 분기에 1~2회 정도

(63%) 이용하고 있음  

○ 타 사업 조회(24%)나 연수생 관리(23%), 사업 평가/환류 관리(13%), 유무상 연계/중복

사업방지(10%) 등을 위해서는 거의 이용되고 있지 않음

○ 응답자의 절반 이상(63%)이 분기에 1~2회 접속한다는 것은 주로 1년에 4회 정도 요구되는

통계입력을 목적으로 접속함을 시사함  

[그림 3-12] 이용 목적 및 이용 빈도

자료: 연구진 작성

□ (사용 및 유용한 메뉴) 메뉴에 대한 이용 현황은 어떠하며, 인식은 어떠한가?

○ 입력 및 조회를 위해 사용해 본 메뉴의 대부분은 ODA 사업관리 메뉴들이며, 그 외 기능

에 대한 이용은 미미함

○ ODA 사업에 유용한 메뉴로는 주로 ODA 사업 관리 메뉴들 특히 진행 사업(88%), 시행

계획(40%), 예비사업(25%) 순으로 유용하다고 인식함 
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[그림 3-13] 사용 메뉴 및 유용한 메뉴

자료: 연구진 작성

2) 기능별 평가 결과

① 통계 조회

□ 중요도 & 만족도

○ 본 포털 사이트의 통계 조회 기능 중요도(평균 3.8)는 높게 인식되고 있으며, 사이트 이용

만족도(평균 3.7)도 높음

[그림 3-14] 통계 조회 기능의 중요도 및 만족도

자료: 연구진 작성
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□ 사이트 유용성

○ 본 포털 사이트 내 통계 조회의 유용성은 긍정적(63%)임

○ 하지만 향후 유지 강화를 위해서는 유용하지 않다고 평가하는 이유에 초점을 맞출 필요

가 있음

- 일부 사이트가 유용하지 않다고 느끼는 이유는 데이터 다운로드의 불편성(전체의 40%), 키워

드 검색의 어려움(33%), 제공 정보 메뉴의 부적합(20%), OECD DAC 데이터와의 불일치

(13%) 순으로 언급됨

[그림 3-15] 통계 조회를 위한 사이트 유용성 및 이유

자료: 연구진 작성

□ 개선 의견

○ 통계 조회 기능 강화를 위한 의견으로 시스템 오류 개선 및 편의성 강화에 대한 다수 

의견 존재

○ 구체적으로는 정보 입력/제출 과정에서의 시스템 오류 개선, 통계메뉴의 다양화, 더 많은 

양의 통계정보 입력, OECD DAC 데이터와의 일치 필요

○ 사이트의 검색/조회 기능 강화의 경우, 사업 키워드의 활성화, 자주 활용되는 데이터에 대한 

조회/옵션 기능 강화, 검색조건 범위의 확장, 키워드 검색의 원활화가 필요하다는 의견임
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[그림 3-16] 통계 조회 활성화를 위한 개선방안

자료: 연구진 작성

② 사업 전주기 관리

□ 중요도 & 만족도

○ 사업 전주기 관리는 사이트에서 중요하게(평균 3.6) 관리되어야 하는 기능으로 인식되고 

있으며, 만족도는 보통 수준(평균 3.3)임

[그림 3-17] 사업 전주기 관리 기능의 중요도 및 만족도

자료: 연구진 작성
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□ 사이트 유용성

○ ODA 사업 전 과정에 있어 사업의 추진 단계별 진행 상황을 체계적으로 파악, 관리하는 

데 있어 사이트의 유용성은 보통 수준(긍정 43%)으로 인식함

○ 유용하지 않은 이유로 사업 특성에 맞춰있지 않은 입력/조회 메뉴(35%), 사업 전주기 

관리의 불필요(30%), 적시 제공되지 않는 정보(22%)를 제시하고 있는 것은 눈여겨봐야 

할 사항임

[그림 3-18] 사업 전주기 관리를 위한 사이트 유용성 및 이유

자료: 연구진 작성

□ 개선 의견

○ 가장 많이 언급된 불편 사항 및 개선 의견으로 시스템 편의성에 대한 언급이 가장 많음

- 구체적으로 시스템의 오류 관리, 사업 특수성에 따른 입력 기능, 항목별 접근성 및 체계적 

분류, 사업 조회 기능 등에 대한 개선 필요성이 언급됨

○ 그 다음으로 제공 정보의 가시성을 높이기 이한 카드 뉴스나 그래프 도표 이용한 진행경

과 제시, 정보 활용성을 높일 수 있는 정보 활용 사례제공 등에 대한 아이디어들이 언급됨
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[그림 3-19] 사업 전주기 관리 활성화를 위한 개선방안

자료: 연구진 작성

③ 사업 중복 방지

□ 중요도 & 만족도

○ ODA 포털 사이트가 ODA 사업 중복 방지 기능을 수행해야 한다는 인식(평균 3.5)이 

높은 반면, 이용 만족도(3.2)는 낮은 편임

[그림 3-20] 사업 중복 방지 기능의 중요도 및 만족도

자료: 연구진 작성
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□ 사이트 유용성

○ ODA 사업 중복을 방지하는 기능으로서의 사이트 유용성(평균 3.2)은 낮은 편임

○ 사이트가 사업 중복 방지에 도움이 되지 않는 주된 유인으로 제공 정보의 부족이 많이 

언급됨

- 특히 기획 단계에서부터의 사전 공지나 담당자 연락처나 특정 분야 정보 등 구체적인 사업정

보들의 제공이 필요하다는 의견임

○ 한편, 사업 중복을 방지하는 기능은 통계 포털 사이트의 기능 밖으로 정책 수립 단계에서

부터 진행되어야 한다는 인식도 주요하게 언급됨

[그림 3-21] 사업 중복방지를 위한 사이트 유용성 및 이유

자료: 연구진 작성

□ 개선 의견

○ 사업 중복 방지에 도움이 되기 위해서는 사업 기획이나 예비 사업 단계에서부터 미리 

정보를 공개함으로써 중복된 사업을 사전에 차단하는 것이 중요

○ 그 외 사이트의 사업 키워드 검색/조회 기능의 강화를 통해 ODA 통합정보 포털 사이트 

내에서의 정보 탐색이 용이하고 유의미할 수 있도록 개선하는 것이 필요함

○ 그러나 이에 앞서 정책 추진 단계에서 사업 중복성을 검토하고 중재하는 총괄기관의 역

할이 더 우선되어야 한다고 인식
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[그림 3-22] 사업 중복 방지 활성화를 위한 개선방안

자료: 연구진 작성

④ 기관 간 사업 연계

□ 중요도 & 만족도

○ ODA 포털 사이트를 통한 기관 간의 사업정보 공유(평균 3.3) 기능을 중요하게 인식하고 

있으며, 만족도(3.2)도 이와 비슷한 수준임

[그림 3-23] 기관 간 사업 연계 기능의 중요도 및 만족도

자료: 연구진 작성
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□ 사이트 유용성

○ ODA 포털 사이트의 기관 간의 사업정보 공유 기능에의 유용성(평균 3.2)은 상대적으로 

낮은 편임

○ 유용하지 않다고 평가한 주된 이유는 내부 정보로 인한 정보공개 주저, 낮은 사업정보 

공유 동인이 주로 언급됨

○ 한편, 본인 업무 처리에 대한 부담으로 인해 타 기관과의 사업 연계를 할 만한 여유 부족 

및 공유 사례 부족으로 인한 유인책 없음에 대한 언급도 눈에 띔

[그림 3-24] 기관 간 사업 연계를 위한 사이트 유용성 및 이유

자료: 연구진 작성

□ 개선 의견

○ 기관 간의 사업정보 공유를 활발하게 하기 위해서는 ODA 포털 사이트의 검색/조회/분

석 기능의 강화 및 제공 정보의 보완이 우선적으로 개선되어야 할 과제로 언급됨

○ 검색/조회/분석 기능 강화의 경우, 연계 사업 검색 시간을 단축할 수 있도록 키워드 입력 

통한 연계사업 필터링이나, 텍스트분석/군집 분석 통한 비슷한 사업군에 대한 파악을 쉽

게 만들어 줌으로써 사업 연계의 유인 제공이 필요함

○ 한편, 포털 내 타 기관 사업 검색 기능을 몰라 사용하지 못하고 있었다는 의견도 있어, 

사이트 내 기능들에 대한 홍보가 필요함 
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[그림 3-25] 기관 간 사업 연계 활성화를 위한 개선방안

자료: 연구진 작성

⑤ 유무상 사업 연계

□ 중요도 & 만족도

○ ODA 포털 사이트를 통한 유무상 사업 연계기능에 대해서는 중요도(평균 3.2) 및 만족도

(3.2) 모두 높지 않음

[그림 3-26] 유무상 사업 연계 기능의 중요도 및 만족도

자료: 연구진 작성
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□ 사이트 유용성

○ 유무상 사업 연계에 있어 ODA 포털 사이트의 유용성(평균 3.1)에 대한 평가는 낮음

○ 전반적으로 유무상 사업 연계를 추진할 동인이 없거나, 정보의 적시 제공 및 정보량의 

부족으로 유용성이 떨어진다고 인식

[그림 3-27] 유무상 사업 연계를 위한 사이트 유용성 및 이유

자료: 연구진 작성

□ 개선 의견

○ ODA 포털 사이트를 통해 유무상 사업 연계를 활성화시키기 위해서는 사이트 내 사업 

검색/조회 기능의 강화가 필요함

- 특히 기관 간의 사업 연계를 쉽고 빠르게 파악할 수 있도록 사업 연계와 관련된 주요 요인들 

및 키워드를 바탕으로 조회 기능 강화가 필요함

○ 한편, 시스템 편리성 강화와 함께 사이트가 단순히 자료를 입력해야 하는 부가적인 업무 

장소가 아니라 다양한 ODA 정보를 제공하는 사이트라는 인식개선 및 홍보가 적극 필

요함
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[그림 3-28] 유무상 사업 연계 활성화를 위한 개선방안

자료: 연구진 작성

⑥ 사업 평가 관리

□ 중요도 & 만족도

○ ODA 포털 사이트를 통한 사업 평가 관리의 중요도(평균 3.2) 및 만족도(3.1)는 모두 낮

은 편임

[그림 3-29] 사업 평가 관리 기능의 중요도 및 만족도

자료: 연구진 작성
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□ 사이트 유용성

○ 사업 평가 관리를 위한 ODA 포털 사이트의 유용성(평균 3.2)에 대한 평가는 낮은 편임

○ 정부 부처 및 시행 기관 모두 사업 평가 관리를 포털에서 추진할 적극적인 동인이 부족한 

상황임

○ 특히 시행기관의 경우, 자체적인 사업 평가 관리 및 내부 정보로서의 공개 주저, 포털 

사이트의 유용성에 대한 의구심 등 전반적으로 사이트 내 사업 평가 관리 기능 수행에 

대해 회의적임

[그림 3-30] 사업 평가 관리를 위한 사이트 유용성 및 이유

자료: 연구진 작성

□ 개선 의견

○ 개선된 사업 평가 관리 기능을 제공하기 위해서는 사업 평가 관리를 위한 평가 기준 설정

부터 제공되어야 한다는 의견 존재

○ 특히 체계적이고 명확하게 제시되지 않은 평가 체계로 인해 기능 수행이 제한적이라는 

의견 많음

○ 그 외 평가 관리의 유인책, 예를 들어 평가에 대한 보상 구조나 정보 활용 예시 제공 

등이 필요하다는 의견임 
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[그림 3-31] 사업 평가 관리 활성화를 위한 개선방안

자료: 연구진 작성

⑦ 사업 평가 결과 환류

□ 중요도 & 만족도

○ 사업 평가 결과 환류 기능의 사이트 내 수행에 대한 중요도(평균 3.1) 및 이용 만족도

(3.1)는 낮은 편임

[그림 3-32] 사업 평가 결과 환류 기능의 중요도 및 만족도

자료: 연구진 작성
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□ 사이트 유용성

○ ODA 포털 사이트가 사업 평가 결과 환류에 도움이 되는 정도(평균 3.1)는 낮은 편임

○ 사이트가 사업 평가 결과 환류에 유용하지 않은 이유로 정부 부처 및 시행기관 모두 이용 

동인 부족을 가장 큰 이유로 언급함

○ 사업 평가 관리와 마찬가지로 시행기관은 전반적으로 사업 평가 결과 환류를 포털 사이

트 내에서 진행하는 것에 대한 회의적 시각이 큼

[그림 3-33] 사업 평가 결과 환류를 위한 사이트 유용성 및 이유

자료: 연구진 작성

□ 개선 의견

○ 사업 평가 결과 환류가 좀 더 원활하게 사이트 내에서 이뤄지기 위해서는 피드백이 용이

한 사이트 환경 조성이 필요하다는 의견이 우세함

○ 이와 함께 주관부처를 중심으로 해당 기능에 대한 홍보와 조정이 필요하다는 의견임

○ 적극적인 사이트 활용을 위해서는 사업 결과 환류를 위해 시스템을 활용할 수 있는 구체

적인 방안에 대한 예시 제공, 환류 결과를 추적할 수 있는 시스템, 평가 관련 기본적인 

항목들에 대한 정보공개, 평가 위원회들의 활동 사항과 과정들에 대한 예시 제공 등의 

개선이 필요하다는 의견임
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[그림 3-34] 사업 평가 결과 환류 활성화를 위한 개선방안

자료: 연구진 작성

3) 종합: 성과, 문제점 및 개선방안

□ (전반 및 기능별 만족도) 사이트에 대한 전반적인 이용 만족도 수준은 어떠한가?

○ 본 포털 사이트에 대한 전반적인 만족도는 보통(평균 3.3) 수준임

○ 세부 기능별로는 통계 조회(긍정 60%) 기능에 대한 만족도가 높고, 그 다음으로 사업 

전주기 관리(43%), 기관 간 사업 연계(33%) 순임

○ 사업 평가 관리(부정 25%) 및 사업 평가 결과 환류(25%)의 경우, 상대적으로 높은 비율

의 부정 평가와 낮은 만족도가 눈에 띔

[그림 3-35] 사이트의 전반적 만족도 및 기능별 만족도

자료: 연구진 작성
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□ (기능별 성과) 사이트 내 기능별 성과(중요도 X 만족도)는 어떠한가?

○ (1상한) 유지강화 영역 (중요도 高, 만족도 高)

- 사용자들이 중요하게 인식하면서 이용 만족도도 높은 기능은 통계조회 기능, 사업 전주기

관리임

○ (2상한) 우선개선 영역(중요도 高, 만족도 低)

- 사용자들이 중요하게 인식하고 있지만 이용 만족도가 상대적으로 낮아 우선 개선이 필요한 

기능은 사업 중복 방지임

○ (3상한) 지속유지 영역(중요도 低, 만족도 高)

- 사용자들이 중요하게 인식하고 있진 않지만 이용 만족도가 상대적으로 높아 지속적으로 유지

될 필요가 있는 기능은 없음

○ (4상한) 재검토 영역(중요도 低, 만족도 低)

- 사용자들이 중요하게 인식하고 있지도 않고 이용 만족도가 낮아 본연의 목적을 달성하지 못하는 

기능으로 기관 간 사업 연계, 유무상 사업 연계, 사업 평가 관리, 사업 평가 결과 환류가 있음

- 바로 본 4상한의 기능들을 어떻게 활성화 시킬 것인가가 가장 중요한 과제임

[그림 3-36] 사이트 내 기능별 성과

자료: 연구진 작성
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□ (가능별 문제점 및 개선방안) 각 기능별 문제점과 개선방안은 무엇인가? 

[그림 3-37] 기능별 사이트의 문제점 및 개선방안

자료: 연구진 작성



- 53 -

□ (사이트 사용성 개선 방안) 전반적인 사이트 사용성 개선을 위한 방안은 무엇인가?

자료: 연구진 작성
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제4장 ODA 통합정보 시스템 사례 분석

제1절 국내 ODA 포털 사례 분석

1. KOICA 통계조회서비스

1) 개관

○ 포털의 목적

- KOICA는 대외무상원조실적을 국내·외 사용자에게 제공하기 위하여 KOICA 통계조회서비스

를 운영 중임

- KOICA가 대외적으로 공개하는 통계 홈페이지는 2000년에 처음 구축하였고, 2017년 내부 

통합사업관리시스템 및 통계시스템을 새로 구축하며 현재의 모습을 갖추게 됨

- KOICA는 기관 설립인 1991년부터 최근까지 KOICA가 집행한 양·다자 실적 모두를 분야별, 

지역별, 사업유형별 등으로 분류 및 정리하여 통계조회서비스에 공개하고 있음

- KOICA 통계조회시스템은 국무조정실의 모니터링 통계 및 OECD DAC 통계의 정보 분류체

계를 준용하며, ODA 적격성 여부, 사업유형, 사업실시기관, 분야, 약정액, 지출액 등 사업정

보 입력 항목에 대한 정의는 OECD DAC 통계 지침에 따라 작성되어 공개됨

○ 포털 사용자

- KOICA 통계조회 서비스의 주요 국내 사용자는 학생 및 취업준비생, 민간 및 공공기관 종사

자, 학계 연구자 등 ODA에 관심 있는 국민 다수가 이용하는 것으로 파악됨

- 주요 사용 목적은 과제 및 논문 작성, 연구 수행을 위한 통계 확인, ODA 사업 참여를 위한 

참고자료 활용 등으로 파악됨
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○ 포털 개념도

[그림 4-1] KOICA 통계조회서비스 대표 화면

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- 통계조회서비스의 메인 화면은 별도로 존재하지 않고, 총괄>지역별 메뉴가 대표 화면임

- 좌측의 트리(tree) 구조를 살펴보면, 총 7개의 대분류 아래 17개의 소분류가 있고, 하단에 

5개의 기타 링크 메뉴로 구성되어 있음

- 모든 메뉴는 펼쳐져 있어서 사용자가 한 번에(one-click) 조회하고자 하는 메뉴로 곧바로 진

입할 수 있음

- 메뉴 트리 상단의 ‘-전체닫기’ 버튼 또는 트리 메뉴 우측 상단의 화살표(◀)를 클릭하여 메뉴

를 숨길 수 있어 많은 양의 데이터를 조회할 때는 화면을 보다 넓게 사용 가능함
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[그림 4-2] KOICA 통계조회서비스 내·외부 연계 개념도

자료: 한국국제협력단(2018a)을 참고하여 연구진 작성

- KOICA 통계조회서비스는 KOICA 내부 통계시스템과 연계되어 있음

- KOICA 대외무상원조통계의 공통항목, 국무조정실 모니터링 항목, OECD DAC 항목, 

KOICA 내부 관리 항목 등은 모두 사업 담당 직원이 내부 사업관리 시스템에서 직접 입력함

- 입력된 항목은 내부 통계관리 시스템에서 통계 전문 직원이 OECD DAC 통계 지침 대조 검

토, 항목별 입력 통제, 변경 이력 관리, 시스템 오류 수정 등의 관리 및 검토를 거침

- 검토 과정 중, 분야별 검토는 각 분야 전문 직원이 투입되어 총 3단계 검증(사업담당직원-

분야전문직원-통계전문직원)을 거치게 됨

- 검토가 완료된 통계 실적은 시스템으로 연계된 통계조회서비스로 보내지고 외부 사용자가

이를 자유롭게 조회할 수 있음

- 별도로 국무조정실 모니터링 통계는 파일을 추출하여 국무조정실 통계 취합 시스템에 업로드

하고, OECD DAC 통계는 파일을 추출하여 OECD에 제출함
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2) 아키텍처 분석

□ 아키텍처 구성(메뉴)

1-1. 총괄 > 지역별

[그림 4-3] 통계조회서비스 총괄-지역별 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 지역별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 지역이며 콤보박스(combo box)의 드랍 다운 리스트(drop down 

list)로 되어 있음. 기준연도는 단년부터 다년까지 선택 가능하고, 지역은 전체 지역과 각 대륙

별 지역 선택 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 상단에 세계지도 이미지 위에 대륙별 지원 금액(원/

달러) 및 비율이 카드로, 중단에는 연도, 지역, 금액(원/달러), 비율이 표로, 하단에는 지역별 

금액(원) 막대그래프가 나타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 할 수 있음
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1-2. 총괄 > 소득수준

[그림 4-4] 통계조회서비스 총괄-소득수준 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 소득수준별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도이며, 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 단년부터 다년까지 선택 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 상단에는 연도, 소득수준, 금액(원/달러), 비율이

표로, 하단에는 소득수준별 금액(원) 막대그래프가 나타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 할 수 

있음
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1-3. 총괄 > 사업유형별

[그림 4-5] 통계조회서비스 총괄-사업유형별 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 국가별 사업유형별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 국가이며, 기준연도는 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 단년부터 다년

까지 선택 가능하고, 국가는 인풋박스(input box)로 직접 입력도 가능하고 우측의 찾기 버튼

을 클릭하여 국가목록 팝업에서 선택도 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 상단에는 연도, 사업유형, 금액(원/달러), 비율이

표로, 하단에는 사업유형별 금액(원) 막대그래프가 나타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 할 수 

있음
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1-4. 총괄 > 사업분야별

[그림 4-6] 통계조회서비스 총괄-사업분야별 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 국가별 사업분야별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 국가이며, 기준연도는 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 단년부터 다년

까지 선택 가능하고, 국가는 인풋박스로 직접 입력도 가능하고 우측의 찾기 버튼을 클릭하여 

국가목록 팝업에서 선택도 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 상단에는 사업분야, 금액구분(원/달러), 연도별합계, 

연도별금액이 표로, 하단에는 사업분야별 금액(원) 막대그래프가 나타남. 표는 엑셀 파일로 

다운로드 할 수 있음
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1-5. 총괄 > 유형별 수원상위표

[그림 4-7] 통계조회서비스 총괄-유형별 수원상위표 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 사업유형별로 순위를 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 순위이며, 기준연도는 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 단년부터 다년

까지 선택 가능하고, 순위는 인풋박스에 직접 입력 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 상단에는 국가명, 금액(원/달러), 비율이 전체 및

각 사업유형별 순위에 따라 표로, 하단에는 국가순위별 금액(원) 막대그래프가 나타남. 표는 

엑셀 파일로 다운로드 할 수 있음
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2-1. KOICA 분야별 > 지역별 분야별 총괄

[그림 4-8] 통계조회서비스 KOICA 분야별-지역별 분야별 총괄 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 지역별 분야별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도이며, 기준연도는 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 단년부터 다년까지

선택 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 상단에 세계지도 이미지 위에 대륙별 분야별 금액(원)

이 카드로, 중단에는 연도, 지역, 금액(원/달러), 비율이 전체 및 각 사업분야별로 표로, 하단에

는 지역별 금액(원)의 사업분야별 누적막대그래프가 나타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 할 

수 있음

- 금액 셀을 클릭하여 팝업으로 연도별 사업유형별 개별사업 단위의 금액(원/달러)을 확인할 

수 있음
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2-2. KOICA 분야별 > 국별 분야별 총괄

[그림 4-9] 통계조회서비스 KOICA 분야별-국별 분야별 총괄 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 국가별 분야별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 국가이며, 기준연도는 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 단년부터 다년

까지 선택 가능하고, 국가는 상단의 세계지도 이미지 위에서 지역과 국가클 클릭하여 선택 

가능함

- 국가만 선택하면 조회조건에 따라 상단은 세계지도 이미지 위에 선택한 국가의 사업분야별 

금액(원)이 카드로, 중단에는 연도, 지역, 양자/다자, 국가, 금액(원/달러)이 전체 및 각 사업분

야별 표로, 하단에는 사업분야별 금액(원) 막대그래프가 나타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 

할 수 있음. 단, 국가 선택을 하지 않고 조회 버튼을 클릭하면 상단은 변하지 않고 중단의 

표와 하단의 그래프만 전체 국가에 대한 분야별 실적이 조회됨
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2-3. KOICA 분야별 > 유형별 분야별 총괄

[그림 4-10] 통계조회서비스 KOICA 분야별-유형별 분야별 총괄 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 국가별 유형별 분야별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 국가이며, 기준연도는 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 단년부터 다년

까지 선택 가능하고, 국가는 인풋박스로 직접 입력도 가능하고 우측의 찾기 버튼을 클릭하여 

국가목록 팝업에서 선택도 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 상단은 연도, 사업유형, 금액(원/달러) 비율이 전체 

및 각 사업분야별 표로, 하단에는 사업유형별 금액(원) 사업분야별 누적막대그래프가 나타남. 

표는 엑셀 파일로 다운로드 할 수 있음

- 금액 셀을 클릭하여 팝업으로 연도별 사업유형별 개별사업 단위의 금액(원/달러)을 확인할 

수 있음
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2-4. KOICA 분야별 > 분야별 국별 세부

[그림 4-11] 통계조회서비스 KOICA 분야별-분야별 국별 세부 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 지역별 국가별 분야별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 지역, KOICA분야이며 콤보 박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있음. 

기준연도는 단년부터 다년까지 선택 가능하고, 지역은 전체 지역과 각 대륙별 지역 선택이 

가능하고, KOICA분야는 전체 분야와 각 사업분야별 항목이 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 국가, 사업유형, 사업명, 금액(원/달러)이 표로 나타남. 

표는 엑셀 파일로 다운로드 할 수 있음
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3-1. 지역별 국별 > 국별

[그림 4-12] 통계조회서비스 지역별 국별-국별 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 국가별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 국가이며, 기준연도는 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 단년부터 다년

까지 선택 가능하고, 국가는 인풋박스(input box)로 직접 입력도 가능하고 우측의 찾기 버튼

을 클릭하여 국가목록 팝업에서 선택도 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 상단은 지역, 국가, 연도별합계, 연도별금액(원/달러)이 

표로, 하단은 지역별 금액(원) 막대그래프가 나타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 할 수 있음.
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3-2. 지역별 국별 > 국별 유형별

[그림 4-13] 통계조회서비스 지역별 국별-국별 유형별 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 분야별 국가별 유형별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 KOICA분야, 국가이며, 기준연도와 KOICA분야는 콤보 박스의 드랍 

다운 리스트로, 국가는 상단의 세계지도 이미지 위에서 지역과 국가를 클릭하여 선택 가능함. 

기준연도는 단년부터 다년까지 선택 가능하고, KOICA분야는 전체 분야와 각 사업분야별 항

목이 가능함.

- 국가만 선택하면 조회조건에 따라 상단은 세계지도 이미지 위에 선택한 국가의 사업유형별 

금액(원)이 카드로, 중단에는 연도, 지역, 국가, 금액(원/달러)이 전체 및 각 사업유형별 표로, 

하단에는 사업유형별 금액(원) 비율 파이그래프가 나타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 할 수 

있음. 단, 국가 선택을 하지 않고 조회 버튼을 클릭하면 상단은 변하지 않고 중단의 표와 하단

의 그래프만 전체 국가에 대한 분야별 실적이 조회됨.
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3-3. 지역별 국별 > 국별 종합

[그림 4-14] 통계조회서비스 지역별 국별-국별 종합 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 국가별 사업유형별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 국가이며, 기준연도는 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 단년부터 다년

까지 선택 가능하고, 국가는 인풋박스로 직접 입력도 가능하고 우측의 찾기 버튼을 클릭하여 

국가목록 팝업에서 선택도 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 상단은 사업유형, 금액 및 건수 구분, 연도별 합계 

및 각 연도별 금액 및 건수가 표로, 하단은 연도별 금액(원) 사업유형별 누적막대그래프가 나

타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 할 수 있음
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3-4. 지역별 국별 > 국별 세부

[그림 4-15] 통계조회서비스 지역별 국별-국별 세부 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 연도별 사업유형별 국가별로 조회할 수 있는 메뉴임

- 조회조건은 기준연도와 지역, 사업유형, 조회형태(종합/세부) 구분이며, 기준연도와 사업유형

은 콤보박스의 드랍 다운 리스트로, 국가는 인풋박스로, 조회형태는 라디오버튼(radio 

buttons)으로 되어 있음. 기준연도는 단년부터 다년까지 선택 가능하고, 사업유형은 전체 및 

각 사업유형별 항목을 선택 가능하고, 국가는 직접 입력도 가능하고 우측의 찾기 버튼을 클릭

하여 국가목록 팝업에서 선택도 가능하고, 조회형태는 연도별세부와 연도별종합 중 한 개를 

선택 가능함

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라  연도별세부의 경우, 사업유형, 사업내용(사업명),

연도, 금액(원/달러)이 표로 나타남. 연도별종합의 경우, 사업내용만 전체 및 신규 건수로

압축되어 표로 나타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 할 수 있음
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4. IATI 정보공개 > 정보공개현황

[그림 4-16] 국무조정실 ODA Korea IATI 정보공개 페이지

자료: 대한민국 ODA 통합홈페이지2)

- 국제원조투명성기구(IATI, International Aid Transparency Initiative) 관련 설명과

데이터를 공개하고 있는 국무조정실 ODA Korea 홈페이지로 링크되어 있는 메뉴임

- ODA Korea 홈페이지에서 IATI 정보공개에 대한 설명과 관련 데이터를 엑셀 파일로 다운로

드 할 수 있음

2) https://www.odakorea.go.kr/ODAPage_2018/category02/L03_S03_01.jsp (접속일: 2021. 12. 8.)
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5. ATI 정보공개 > 다운로드

[그림 4-17] 통계조회서비스 ATI 정보공개-다운로드 페이지

- 원조투명성지수(ATI, Aid Transparency Index) 관련 설명과 데이터를 다운로드 할 수 있는 

메뉴임.

- ATI 평가를 주관하는 Publish What Your Fund 홈페이지 링크와 ATI 관련 데이터를 다운로

드 할 수 있음.

<기타 메뉴>

- 이용안내문 메뉴에는 KOICA 통계조회서비스에 대한 소개와 ODA 통계에 대한 설명, 각

메뉴별 이용 방법, FAQ가 PDF 파일로 제공됨.

- KOICA 통계집 메뉴는 KOICA 대표 홈페이지의 추진실적 페이지로 링크됨.

- 한국 ODA통계 메뉴는 한국수출입은행 해외직접투자통계 페이지로 링크됨.

- OECD DAC 통계 메뉴는 OECD 통계 홈페이지로 링크됨.

- 고객불만/일반문의/개선 메뉴는 KOICA 대표홈페이지의 온라인상담 페이지로 링크됨.

□ 아키텍처 특징

- 사용자가 자주 찾는 조회 조건을 정형화하여 제공함으로써 별도의 가공 없이 일반 사용자가 

쉽게 사용 가능한 구조로 되어 있음.

- 정형화된 다양한 메뉴가 있지만, 모든 메뉴가 직관적이고 일관성 있는 UI(User Interface)를 

적용하여 별도의 학습 없이 편리하게 사용 가능함.

- 단순한 국가별 지원 실적(금액, 건수 등) 뿐 아니라 지역별, 소득수준별, 사업유형별, 사업분야

별, 그리고 개별 사업별로 정리되어 조회 할 수 있어 사용자가 원하는 조건을 대부분 충족시킴.

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지
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- 단년 실적 뿐 아니라 다년도 실적도 조회 가능하여 사용자가 단년 실적을 반복 조회하지 않아

도 됨.

- 세부 내역을 조회하는 일부 페이지를 제외하고 메뉴 대부분의 반응 속도가 빠름.

- 모든 메뉴마다 조회한 통계 실적을 엑셀 파일로 다운로드할 수 있는 기능을 제공하여, 사용자

가 웹 상에서 조회한 자료를 다운로드 한 후, 오프라인 환경에서도 별도 프로그램을 통해 가

공 및 추가 분석 등 활용이 자유로움

- KOICA 창립인 1991년 이후부터 최근까지의 모든 대외무상원조실적을 투명하게 제공함.

- 국문 사이트와 동일한 영문 사이트가 존재하여 해외 사용자도 이용 가능함.

3) 고급기능 분석

□ 고급기능 관련 메뉴 구성

- 통계조회서비스에서 사용자가 고급분석을 할 수 있는 메뉴는 기초자료 다운로드, 일반분석, 

상세분석 메뉴임.

- 앞서 언급한 통계조회서비스의 일반 메뉴 역시 사용자가 조회한 자료를 다운로드 하여 추가적

인 분석 및 활용이 가능함.

- 하지만, 정형화된 조회 조건이 일반 사용자에게는 편리한 구조일 수 있으나, 연구 및 심층 

분석 등 고급 분석을 수행하기 위한 일부 사용자에게는 다소 불편하거나 제약이 있음.

- 이에 KOICA 통계조회서비스의 일부 메뉴에서는 원시자료(raw data)의 제공, 동시에 여러 

조건을 하나씩 또는 여러 개를 선택하여 조회, 사업명 키워드 검색 등의 서비스를 제공함.

<특징 요약>

- KOICA 통계조회서비스의 특징으로부터 도출한 시사점은 ▲간단하면서도 적절한 UI 사용, ▲다년도 검색 기능 

제공, ▲다양한 조회 조건 구비, ▲다운로드 기능 제공, ▲KOICA 자체적인 분류 기준 적용 등임

- 위 기능들이 모든 메뉴에 적용되어 사용자가 편리하게 사용할 수 있게 구성되어 있음
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6. 기초자료(로데이터) 다운로드

[그림 4-18] 통계조회서비스 기초자료(로데이터) 다운로드 페이지

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- OECD DAC에 보고한 raw data를 다운로드 할 수 있는 메뉴임. 참고로 OECD 통계 홈페이

지에서도 동일한 자료를 다운로드 할 수 있음.

- 현재 2018년도와 2019년도 파일이 업로드되어 있고, 엑셀 파일로 다운로드 할 수 있음.

6-1. 사용자 조건검색 > 일반검색

[그림 4-19] 통계조회서비스 사용자 조건검색-일반검색 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 사용자가 다양한 조건을 한 개씩 적용하여 조회할 수 있는 메뉴임.

- 조회조건은 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있는 기준연도, ODA구분, 사업유형, 

KOICA분야, DAC분야, 소득수준, 마커, 지역, 인풋박스로 되어 있는 국가와 사업명이 있음.

- 연도는 단년부터 다년까지 선택 가능함.

- ODA구분은 전체, ODA, non-ODA 중 한 가지 선택 가능함. non-ODA의 경우 KOICA가 

지원하였지만 ODA조건에 부합하지 않는(예를 들어, 수원국목록 졸업 국가에 대한 지원, 과거 
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공적지원(Official Aid) 등) 지원 실적임.

- 사업유형, KOICA분야, DAC분야, 소득수준, 마커, 지역은 전체 또는 각 조회조건의 해당항목 

중 한 가지 선택 가능함. 지역의 경우 KOICA와 DAC 기준 중 한 가지를 선택할 수 있는 라디

오 버튼이 있음.

- 국가는 직접 입력도 가능하고 우측의 찾기 버튼을 클릭하여 국가목록 팝업에서 선택도 가

능함.

- 사업명은 텍스트를 직접 입력 가능함.

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 사업유형, 연도, 국가, 건수, 인원수, 국가별 금액(원/

달러), 사업명, 사업별 금액(원/달러), KOICA분야가 표로 나타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 

할 수 있음.

6-2. 사용자 조건검색 > 상세검색

[그림 4-20] 통계조회서비스 사용자 조건검색-상세검색 메뉴 조회 예시

자료: KOICA 통계조회서비스 홈페이지

- KOICA 지원 실적을 사용자가 다양한 조건을 한 개 이상 중복하여 적용하여 조회할 수 있는 

메뉴임

- 조회조건은 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있는 기준연도와 콤보박스의 기본형으로 되

어 있는 지역, 수원국, 사업유형, DAC분야, KOICA분야, 마커, 원조형태, ODA구분, 원조수행

기관, 소득수준이 있음.

- 연도는 단년부터 다년까지 선택 가능함.
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- 지역은 KOICA와 DAC 기준 중 한 가지를 선택할 수 있는 라디오 버튼이 있고, 한 개 이상 

중복하여 선택 가능함.

- 분야는 DAC 기준의 원조분야와 원조목적코드(CRS코드) 중 한 가지를 선택할 수 있는 라디오 

버튼이 있고, 한 개 이상 중복하여 선택 가능함.

- 수원국, 사업유형, KOICA분야, 마커, 원조형태, ODA구분, 원조수행기관, 소득수준은 각각 

한 개 이상 중복하여 선택 가능함. 여기서 사업유형과 KOICA분야는 KOICA의 기준이고, 원

조형태는 DAC의 기준임. 마커는 OECD DAC 마커와 KOICA 마커 모두를 포함하고 있음. 

원조수행기관은 타 기관에 대한 값이 선택 가능하나 실제 조회는 되지 않음.

- 조회 버튼을 클릭하면 조회조건에 따라 연도, 지역, 국가, 사업유형, 사업명, 금액(원/달러), 

사업기간, ODA구분, 소득수준, 원조목적코드명, DAC분야, KOICA분야, 파견분야, 수원처, 

마커가 표로 나타남. 표는 엑셀 파일로 다운로드 할 수 있음.

□ 고급기능 분석의 특징

- 2020년 OECD DAC 가입 이후부터 보고한 ODA통계 뿐 아니라 KOICA가 대외무상원조를 

시작한 1991년부터 최근까지의 모든 실적을 제공함.

- OECD DAC에 보고하는 raw 데이터를 제공함.

- 특정 사업을 검색하기 위한 사업명 키워드 검색을 제공함

- 일반검색에서는 여러 항목에 단일 조건을 부여하여 복합적인 데이터 조회가 가능함.

- 상세검색에서는 여러 항목에 다중 조건을 부여하여 복합적인 데이터 조회가 가능함.

- 조회한 결과는 모두 엑셀 파일로 다운로드 할 수 있음.

- 지역이나 분야의 경우, KOICA와 DAC의 기준이 매칭은 되나 분류하는 정의가 다르므로 라디

오 버튼을 통해 기준을 변경할 수 있는 기능을 제공함.

<특징 요약>

- KOICA 통계조회서비스의 고급분석 관련 메뉴의 특징으로부터 도출된 시사점은 ▲원시자료(raw data) 제공, 

▲다양한 조회조건 적용, ▲다양한 데이터 항목 제공, ▲다운로드 기능 제공 등임.

- 이를 통해 사용자가 통계조회서비스의 다른 메뉴보다 상세하고 복합적인 대외무상원조실적을 얻을 수 있도록 

구성되어 있음.
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2. KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털

1) 개관

○ 포털의 목적

- KOICA는 KOICA 및 개발협력 관련 데이터를 국내 사용자에게 제공하기 위해 KOICA 오픈 

데이터 포털을 운영 중임.

- 오픈 데이터 포털은 2020년에 구축하였음.

- 오픈 데이터 포털에서는 KOICA 대외무상원조실적 뿐 아니라 World Bank, OECD, UN에서 

제공하는 다양한 지표를 한눈에 쉽고 빠르게 찾아볼 수 있도록 제공하고 있음.

○ 포털 사용자

- 오픈 데이터 포털의 주 사용자는 학생 및 취업준비생, 민간 및 공공기관 종사자, 학계 연구자, 

NGO 종사자 등 개발협력에 관심이 있는 국민 다수가 이용하는 것으로 파악됨.

- 주요 사용 목적은 과제 및 논문 작성 참고, 연구 수행을 위한 실적 확인, ODA 사업 참여를 

위한 참고자료 활용 등으로 파악됨.

○ 포털 개념도

[그림 4-21] KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 메인 화면

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지
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- 메인 화면 우측 상단에는 검색창이 있고, 국가명 또는 지표명 등 포털에서 제공하는 데이터를 

입력하여 검색하면 메뉴를 거치지 않고 검색 결과를 통해 바로 데이터를 조회할 수 있음

- 하단에는 총 6개의 대메뉴(국가별, 자주 찾는 KOICA 통계, 개발주제, 개발지표, SDGs 나만

의 차트 만들기)로 구성되어 있음.

[그림 4-22] KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 개념도

자료: 한국국제협력단 내부문서를 참고하여 연구진 작성

- 현재 오픈데이터포털은 KOICA 통계서비스, World Bank Open Data, OECD, UN SDGs 

데이터만 서비스하고 있음.

- 향후 개발협력 데이터 접근성 및 편의성 향상을 위해 KOICA 대표 홈페이지, ODA도서관, 

통계조회서비스 등 유사 정보 서비스 채널을 오픈 데이터 포털로 통합하여 일원화 할 예정임

- 또한, UX(User Experience) 향상을 위한 KOICA 통계시스템 연계(자동 통계 정보 업데이

트), 서비스 대상 국가 확대, Open API 서비스 실시, UI 개선 예정임
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2) 아키텍처 분석

- 아키텍처 분석에서는 오픈데이터포털에서 제공하는 일반 메뉴를 세부적으로 살펴보고, 그 특

징을 도출, 요약 후, ODA 포털에 주는 시사점을 제시함

□ 아키텍처 구성(메뉴)

1. 국가별

[그림 4-23] 오픈 데이터 포털 국가별 페이지

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- KOICA 협력대상국 개발협력 데이터를 국가별로 한눈에 조회할 수 있는 메뉴임

- 지역구분은 총 6개(아시아, 오세아니아, 아프리카, 중남미, 중동, 동구 및 CIS)의 탭으로 되어 

있고, 총 49개 국가의 데이터를 제공함

- 상단 검색창을 통해 국가명을 입력하면 지역구분 탭을 거치지 않고 바로 해당 국가 조회 페이

지로 이동 가능함

1-1. 개황

[그림 4-24] 오픈 데이터 포털 국가별 조회 개황 부분

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지
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- 국가별 조회 페이지의 가장 상단에는 해당 국가의 개황이 위치하고 World Bank Open Data

에서 제공하는 경상 GDP, 1인당 GNI, 노동력, 빈곤율이 개별적으로 총 4개의 간단한 선 그래

프로 나타남. 조회 조건은 연도이며, 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고 단년부터 다년

까지 선택 가능함

- 각 그래프는 해당 지표에 대한 설명을 포함하고 있고, 마우스 커서를 올려놓으면 해당 연도와 

데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 각 그래프의 데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 

그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

1-2. KOICA 사업

[그림 4-25] 오픈 데이터 포털 국가별 조회 KOICA 사업 부분

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- 개황 하단에는 KOICA 사업이 위치하고, 해당 국가에 대한 KOICA의 연도별 지원액(달러), 

연도별 사업수는 각각 선 그래프, 누적 막대 그래프로, 분야별 지원액(달러)과 유형별 지원액

(달러)은 트리맵으로 총 4개의 그래프가 나타남. 조회조건은 연도이며, 콤보박스의 드랍 다운 

리스트로 되어 있고 단년부터 다년까지 개별적으로 선택 가능함
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- 각 그래프는 해당 항목에 대한 설명을 포함하고 있고, 마우스 커서를 올려놓으면 해당 데이터 

값을 바로 확인할 수 있음. 각 그래프의 데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 

이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

1-3. 사업리스트

[그림 4-26] 오픈 데이터 포털 국가별 조회 사업리스트 부분

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- KOICA 사업 하단에는 사업리스트가 위치하고, 해당 국가에 대한 KOICA 사업의 사업유형, 

사업연도, 사업번호, 사업명, 총사업기간, 지원액(달러)이 표로 나타남. 조회조건은 연도이며, 

콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 개별적으로 선택 가능함

- 각 사업을 클릭하면사업 상세정보(사업분야, CRS코드, 사업명, 사업지, 기간, 예산, 목적, 내

용)가 나타남. 표는 엑셀로 다운로드 할 수 있음
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1-4. 타 공여국의 지원액

[그림 4-27] 오픈 데이터 포털 국가별 조회 타 공여국의 지원액 부분

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- KOICA 사업 하단에는 OECD에서 제공하는 타공여국의 해당 국가에 대한 지원액(달러)이 

위치하고, DAC 공여국별 지원액이 선 그래프로 나타남. 조회조건은 연도와 국가이며, 연도는 

콤보박스의 드랍다운 리스트로, 국가는 체크박스(check box)로 되어 있음. 연도는 단년부터 

다년까지 선택 가능하고, 국가는 다중 선택 가능함

- 국가를 선택하면 선 그래프가 바로 나타나며, 선 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 국가의 

데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 각 그래프의 데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 

그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

2. 자주 찾는 KOICA 통계

[그림 4-28] 오픈 데이터 포털 자주 찾는 KOICA 통계 페이지

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지
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- 지역별, 소득수준별, 분야별, 유형별 KOICA 사업 현황을 한눈에 조회할 수 있는 메뉴임

- 총 4개(지역별, 소득수준별, 분야별, 유형별) 탭으로 되어 있고, 지역별 지원액 비율, 연도별 

지역별 지원액 비율, 지역별 지원액 그래프를 제공함

- 가장 하단에는 KOICA 통계조회시스템으로 이동할 수 있는 버튼(링크)이 위치함

2-1. 자주 찾는 KOICA 통계 > 지역별

[그림 4-29] 오픈 데이터 포털 자주 찾는 KOICA 통계 조회 지역별 부분

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- 좌측 상단에는 지역별 지원액 누계 비율이 트리맵으로 나타남. 조회조건은 연도이며, 콤보박

스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 가능함

- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 지역의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 데이

터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

- 우측 상단에는 연도별 지역별 지원액 누계 비율이 누적막대그래프로 나타남. 조회조건은 연도

이며, 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 가능함
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- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 지역의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 데이터 

값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

- 하단에는 지역별 지원액이 선 그래프로 나타남. 조회조건은 연도와 국가이며, 연도는 콤보박

스의 드랍다운 리스트로, 국가와 지역은 체크박스(check box)로 되어 있음. 연도는 단년부터 

다년까지 선택 가능하고, 국가와 지역은 토글 스위치(toggle switch)로 변환 가능하며 다중 

선택 가능함

- 토글 스위치를 통해 국가 또는 지역을 선택하면 선 그래프가 바로 나타나며, 선 위에 마우스 

커서를 올려놓으면 해당 국가 또는 지역의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 각 그래프의 

데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

- 가장 하단에는 KOICA 통계조회시스템 바로가기 링크가 있음

2-2. 자주 찾는 KOICA 통계 > 소득수준별

[그림 4-30] 오픈 데이터 포털 자주 찾는 KOICA 통계 조회 소득수준별 부분

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- 좌측 상단에는 소득수준별 지원액 누계 비율이 트리맵으로 나타남. 조회조건은 연도이며, 콤

보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 가능함

- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 소득수준그룹의 데이터 값을 바로 확인할 수 

있음. 데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 

수 있음
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- 우측 상단에는 연도별 소득수준별 지원액 누계 비율이 누적막대그래프로 나타남. 조회조건은 

연도이며, 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 가능함

- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 소득수준그룹의 데이터 값을 바로 확인할 수 

있음. 데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 

수 있음

- 하단에는 소득수준별 지원액이 선 그래프로 나타남. 조회조건은 연도이며 콤보박스의 드랍다

운 리스트로 되어 있고 단년부터 다년까지 선택 가능함

- 선 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 소득수준그룹의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 

각 그래프의 데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로

드 할 수 있음

- 가장 하단에는 KOICA 통계조회시스템 바로가기 링크가 있음

2-3. 자주 찾는 KOICA 통계 > 분야별

[그림 4-31] 오픈 데이터 포털 자주 찾는 KOICA 통계 조회 분야별 부분

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- 좌측 상단에는 분야별 지원액 누계 비율이 트리맵으로 나타남. 조회조건은 연도이며, 콤보박

스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 가능함
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- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 분야의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 데이

터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

- 우측 상단에는 연도별 분야별 지원액 누계 비율이 누적막대그래프로 나타남. 조회조건은 연도

이며, 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 가능함

- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 분야의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 데이

터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

- 하단에는 분야별 지원액이 막대 그래프로 나타남. 조회조건은 연도와 국가이며, 연도는 콤보

박스의 드랍다운 리스트로, 국가와 지역은 체크박스로 되어 있음. 연도는 단년부터 다년까지 

선택 가능하고, 국가와 지역은 토글 스위치로 변환 가능하며 다중 선택 가능함

- 토글 스위치를 통해 국가 또는 지역을 선택하면 막대 그래프가 바로 나타나며, 막대 위에 마우

스 커서를 올려놓으면 해당 국가 또는 지역의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 각 그래프의 

데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

- 가장 하단에는 KOICA 통계조회시스템 바로가기 링크가 있음

2-4. 자주 찾는 KOICA 통계 > 유형별

[그림 4-32] 오픈 데이터 포털 자주 찾는 KOICA 통계 조회 유형별 부분

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지
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- 좌측 상단에는 유형별 지원액 누계 비율이 트리맵으로 나타남. 조회조건은 연도이며, 콤보박

스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 가능함

- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 유형의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 데이

터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

- 우측 상단에는 연도별 유형별 지원액 누계 비율이 누적막대그래프로 나타남. 조회조건은 연도

이며, 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 가능함

- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 유형의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 데이

터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

- 하단에는 유형별 지원액이 막대 그래프로 나타남. 조회조건은 연도와 국가이며, 연도는 콤보

박스의 드랍다운 리스트로, 국가와 지역은 체크박스로 되어 있음. 연도는 단년부터 다년까지 

선택 가능하고, 국가와 지역은 토글 스위치로 변환 가능하며 다중 선택 가능함

- 토글 스위치를 통해 국가 또는 지역을 선택하면 막대 그래프가 바로 나타나며, 막대 위에 마우

스 커서를 올려놓으면 해당 국가 또는 지역의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 각 그래프의 

데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

- 가장 하단에는 KOICA 통계조회시스템 바로가기 링크가 있음

3. 개발주제

[그림 4-33] 오픈 데이터 포털 개발주제 페이지

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지



- 90 -

- OECD DAC 마커별로 KOICA 지원실적과 타 공여국의 지원 실적을 한눈에 조회할 수 있는 

메뉴임

- 총 10개(성평등, 환경, 참여적개발/굿거버넌스, 모자보건증진, 무역개발, 생물다양성, 기후

변화완화, 기후변화적응, 사막화방지, 재난위험경감)의 개발주제(마커)를 선택할 수 있고, 각 

마커별로 5개의 그래프를 제공함

3-1. 개발주제 > 연도별 지원액

[그림 4-34] 오픈 데이터 포털 개발주제 조회 예시

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- 좌측 상단에 마커의 직접목적과 간접목적 지원액(달러)이 영역형 그래프로 나타남. 조회조건

은 연도이며, 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 가능함
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- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 마커의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 데이

터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

3-2. 개발주제 > 유형별 지원액

- 우측 상단에 마커의 직접목적과 간접목적 지원액(달러)이 유형별 누적 막대 그래프로 나타남. 

조회조건은 연도이며, 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 

가능함

- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 마커의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 데이

터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

3-3. 개발주제 > 분야별 지원액

- 좌측 중단에 마커의 직접목적과 간접목적 지원액(달러)이 분야별 누적 막대 그래프로 나타남. 

조회조건은 연도이며, 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 

가능함

- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 마커의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 데이

터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

3-4. 개발주제 > 지역별 지원액

- 우측 중단에 마커의 직접목적과 간접목적 지원액(달러)이 지역별 누적 막대 그래프로 나타남. 

조회조건은 연도이며, 콤보박스의 드랍 다운 리스트로 되어 있고, 단년부터 다년까지 선택 

가능함

- 그래프 위에 마우스 커서를 올려놓으면 해당 마커의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 데이

터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

3-5. 개발주제 > 국가별 지원 추이 비교

- 하단에는 국가별 지원액이 선 그래프로 나타남. 조회조건은 연도와 국가이며, 연도는 콤보박

스의 드랍다운 리스트로, 국가와 지역은 체크박스로 되어 있음. 연도는 단년부터 다년까지 

선택 가능하고, 국가와 지역은 토글 스위치로 변환 가능하며 다중 선택 가능함

- 토글 스위치를 통해 국가 또는 지역을 선택하면 선 그래프가 바로 나타나며, 선 위에 마우스 
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커서를 올려놓으면 해당 국가 또는 지역의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 각 그래프의 

데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음

4. 개발지표

[그림 4-35] 오픈 데이터 포털 개발지표 페이지

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- World Bank Open Data에서 제공하는 지표 중 개발 관련 지표를 조회할 수 있는 메뉴임

- 총 68개(경제 관련 17개, 교육 관련 15개,  보건 의료 관련 21개, 환경 관련 6개, 거버넌스 

관련 9개)의 지표를 선택할 수 있고 연도별 선 그래프를 제공함

- 상단 검색창을 통해 지표명을 입력하면 구분 탭을 거치지 않고 바로 해당 지표 조회 페이지로 

이동 가능함

- 지표를 선택하면 국가별 해당 지표의 추이를 비교할 수 있는 선 그래프가 나타남. 조회조건은 

연도와 국가이며, 연도는 콤보박스의 드랍다운 리스트로, 국가와 지역은 체크박스로 되어 있

음. 연도는 단년부터 다년까지 선택 가능하고, 국가와 지역은 토글 스위치로 변환 가능하며 

다중 선택 가능함

- 토글 스위치를 통해 국가 또는 지역을 선택하면 선 그래프가 바로 나타나며, 선 위에 마우스 

커서를 올려놓으면 해당 국가 또는 지역의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 각 그래프의 

데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 수 있음
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5. SDGs

[그림 4-36] 오픈 데이터 포털 SDGs 페이지

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- UN Global SDG Indicators Database에서 제공하는 SDGs 지표를 조회할 수 있는 메뉴임

- 총 17개 목표 하위에 있는 561개 지표 중 최대 5개의 지표를 선택 가능하며, 각 지표 그래프

를 제공함

- 지표를 선택한 후 차트로 보기를 클릭하면 국가별 해당 지표의 추이를 비교할 수 있는 선 

또는 점 그래프가 나타남. 조회조건은 연도와 국가이며, 연도는 콤보박스의 드랍다운 리스트

로, 국가와 지역은 체크박스로 되어 있음. 연도는 단년부터 다년까지 선택 가능하고, 국가와 

지역은 토글 스위치로 변환 가능하며 다중 선택 가능함

- 토글 스위치를 통해 국가 또는 지역을 선택하면 선 또는 점 그래프가 바로 나타나며, 선 위에 

마우스 커서를 올려놓으면 해당 국가 또는 지역의 데이터 값을 바로 확인할 수 있음. 각 그래

프의 데이터 값은 엑셀로 다운로드 할 수 있고, 그래프 이미지도 PNG 파일로 다운로드 할 

수 있음

- 지표를 선택한 후 데이터로 다운받기를 클릭하면 선택한 지표의 국가별 데이터를 엑셀로 다운

로드 할 수 있음
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3) 아키텍처 특징

- KOICA, World Bank, OECD, UN에서 제공하는 개발협력 관련 데이터를 오픈 데이터 포털 

한 곳에서 확인 가능함

- KOICA 협력 대상국 관련 KOICA의 무상원조 실적 뿐 아니라 주요 개발관련 지표를 한 페이

지로 확인할 수 있어 간단한 국가별 포트폴리오 분석, KOICA ODA 현황 분석, 마커별 현황 

분석, 주요 개발지표 및 SDGs 지표 조회 등이 가능함

- 모든 메뉴에 직관적이고 일관성 있는 UI를 적용하여 효율적으로 사용 가능함

- 사용자가 조회 가능한 모든 표 및 그래프마다 관련 데이터를 엑셀 파일 또는 이미지 파일로 

다운로드 할 수 있어 사용자가 해당 자료를 별도로 활용하기에 편리함

- 사이트 반응 속도가 매우 빨라 즉각적인 데이터 및 그래프 제공

- 상단 검색창에서 국가명 또는 지표명 등을 입력하면 메뉴 이동을 거치지 않고 검색 결과를 

통해 바로 이동 가능함

- 모든 지표마다 설명 및 출처가 표기되어 있음

<특징 요약>

- KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털의 특징으로부터 도출된 전반적인 시사점은 ▲주요 개발협력 관련 데이터의 

종합 포털로의 역할 수행, ▲다양한 시각화 자료 제공을 통한 직관적인 자료 이해, ▲편리한 검색 기능 제공, 

▲지표 설명 및 출처 표기로 자료 신뢰도 제고 등임
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4) 고급기능 분석

1. 나만의 차트 만들기

[그림 4-37] 오픈 데이터 포털 시각화서비스 페이지

[그림 4-38] 오픈데이터포털 시각화서비스 차트 생성 예시

자료: KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털 홈페이지

- 사용자의 데이터를 업로드 하여 시각화 자료를 만들 수 있는 웹 기반 서비스를 제공함

- 사용자 계정 생성 후 시각화 만들기 버튼을 클릭하여 시각화 자료를 만들 수 있고, 시각화 

자료 생성을 위한 구체적인 사용 방법은 사용자 가이드를 통해 게시되어 있음

- 기본적으로 데이터를 업로드하고 간단한 전처리가 가능하며, 제공되는 몇 가지 템플릿을 결정

한 후 적합한 그래프 모양을 선택하여 자료를 생성함
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- 색상, 축 서식, 제목 등 기본적인 설정이나 편집은 가능하여 사용자가 원하는 형태로 가공할 

수 있음

- 사용자가 만든 시각화 자료는 마이룸에 저장되며 PNG 또는 PDF 파일로 다운로드 가능함

- 또한 결과물마다 생성된 URL을 공유 대상에게 직접 전송하여 웹 상에서 열람이 가능함. URL

은 고유하게 생성되어 편집된 내용은 실시간으로 반영되어 상대방이 최종 편집본을 최초 

URL을 사용하여 확인할 수 있음

- 하단의 English 버튼을 통해 영문 메뉴를 제공함

□ 고급기능 분석의 특징

- 사용자가 보유한 데이터를 직접 업로드하여 새로운 자료를 생산할 수 있는 양방향 서비스를 

제공함. 이를 통해 사용자는 개발협력 관련 다양한 데이터를 생산하고 BI(Business 

Intellegence) 도출이 가능함

- 시각화 프로그램이 웹에서 작동하여 인터넷이 연결된 어떤 컴퓨터로 접속하든지 바로 제작 

가능함. 결과물은 개인 계정(클라우드 형태)에 저장되어 작성자는 다른 컴퓨터에서도 편집 가

능하고, 다른 사람과 URL로 실시간 공유도 가능함

- 영문 명칭의 메뉴 서비스를 제공하여 해외 사용자 누구든지 계정만 생성하여 시각화 자료를 

만들 수 있음

<특징 요약>

- KOICA 개발협력 오픈 데이터 포털의 고급분석 관련 메뉴인 시각화서비스의 특징으로부터 도출된 시사점은 ▲

웹 상에서 시각화 제작 서비스 제공, ▲사용자가 직접 제작하는 참여형 서비스 제공, ▲각종 데이터를 직접 

제공할 뿐 아니라 사용자가 업로드하여 가공도 가능한 양방향 맞춤형 플랫폼 등임

- 이를 통해 사용자는 다양한 시각화 자료 제작을 통해 데이터 분석 뿐 아니라 결과물을 웹 링크(URL)로 공유할 

수 있음 
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제2절 해외 ODA 포털 사례 분석

1. OECD DAC QWIDS

□ 개관

○ 포털의 목적

- ODA의 규모, 출처, 유형에 대한 종합적인 통계 데이터의 제공을 목적으로 함

․ ODA, OOF(Other official flows) 및 민간 자금(해외 직접 투자, 은행 및 비은행 흐름)을 다

루는 연간 집계 통계 제공(DAC 집계 통계 제공)

․ 원조가 어디로 가는지, 어떤 목적을 수행하고 어떤 정책을 시행하는 것인지에 대해 보다 상세

한 분석을 가능하게 하며, 즉시 사용 가능하고 모든 DAC 회원에 대해 비교할 수 있는 데이터 

세트를 제공(CRS 통계 제공)

○ 포털 사용자

- DAC회원국 및 수원국 정부 관계자, OECD 관계자, ODA 관련 기구, NGO, 연구자 등

○ 포털 개념도

- ① 사이트 전반 소개, ② 제공데이터 셋, ③ 데이터 선택하기, ④ 선택 결과 데이터, ⑤ 결과 

데이터 내려받기, ⑥ 사이트 운영 정책

[그림 4-39] QWIDS 구성

자료: OECD QWIDS 홈페이지3)

3) 자료: https://stats.oecd.org/qwids/ (접속일: 2021.09.17.)
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□ 아키텍처 분석

○ 아키텍처 구성(메뉴)

① 사이트 전반 소개 ([그림 4-39] 우측 상단 메뉴)

- About: DAC 통계 정보 (ABOUT DAC STATISTICS), 데이터 출처 (SOURCES OF THE 

DATA), 통계 방법론 및 용어 (STATISTICAL METHODS AND TERMINOLOGY), CRS 

데이터 적용범위 및 완결성 (COMPLETENESS OF CRS), 참고목록 (REFERENCE LISTS)에 

대해 개략적으로 설명

- Demo: Adobe Flash를 활용한 사이트 데모. 2021.9 현재 Adobe Flash Player 서비스 

중단으로 사용 불가

- Help: 브라우저 호환성 등 12개의 QnA 형식의 도움말 제공

- Popular Queries: 모든 공여국에서 개발도상국으로의 총 ODA 지출액, 전체 공여국의 지역

별 순 ODA, 전체 공여국에서 소득그룹별 순 ODA, 모든 개발도상국에 대한 DAC 국가별 

제공된 순 ODA 채무 면제, 최빈개도국(LDC)별 공여국의 순 ODA 지출, 다자기구의 비양허

성 대출, DAC 국가별 해외직접투자 흐름, DAC 공여국의 HIV/AIDS 원조, 무역활동 지원, 

DAC 공여국의 식량 원조(긴급 및 개발 식량 원조), NGO를 통한, NGO에 의한 원조 등에 

대한 안내 링크 제공

- Glossary: DAC 통계에 사용되는 주요 용어 및 개념에 대한 정의 제공

- Contact Us: 이메일 작성 및 송부 페이지 제공

② 제공데이터 셋

- 포털에서 제공하는 데이터 (From QWIDS): 결과 데이터 영역을 이용하여 표시

․ 공여국별 전체 흐름

․ 국가 및 지역별 ODA 지출

․ 기타 공적 지출 흐름

․ 국가 및 지역별 ODA 약정

․ 민간 직접 투자 및 민간 자본

․ 분야 및 공여국별 ODA

․ 국별･지역별 전체 수취액

․ 국별･지역별 전체 공적 흐름

․ CRS 구분별 데이터

- 연계 제공하는 데이터 (From OECD Stat): https://stats.oecd.org/로 이동. OECD Stat에서

제공하는 UI를 활용하여 표시
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[그림 4-40] 제공 데이터셋

자료: OECD QWIDS 홈페이지4)

- [그림 4-40] 제공 데이터셋의 하단 Search Aid Activities에 CRS Sector를 참조하여 키워

드로 검색하면 Short_Description, Project_Title, Long_Description 필드 등을 활용하여 

1995년부터 최근 구축된 자료까지 검색된 결과 데이터 전체를 내려 받을 수 있도록 지원함

․ 제공 필드는 Donor_Name, Agency_Name, Recipient_Name, Region_Name, Flow_Name, 

Category_Name, FinanceType_Name, AidType_Name, Short_Description, 

Project_Title, Sector_Name, Long_Description, SDGfocus, Environment, Biodiversity, 

Climate_Mitigation, Climate_Adaptation, Amount_Untied_USD_million 등 44개임

[그림 4-41] “education”을 키워드로 검색한 결과

자료: OECD QWIDS 홈페이지5)

4) 자료: https://stats.oecd.org/qwids/ (접속일: 2021. 9. 14.)

5) 자료: https://stats.oecd.org/qwids/ (접속일: 2021. 9. 27.)
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③ 데이터 선택하기 (Data Selection)

․ 공여국, Donor(s)_DAC Countries: Australia, Austria, Belgium, Canada, Czech 

Republic, Denmark, Finland, France, Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, 

Italy, Japan, Korea, Luxembourg, Netherlands, New Zealand, Norway, Poland, 

Portugal, Slovak Republic, Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, United Kingdom, 

United States, EU Institutions 등 30개 국가 및 기관, 그룹별로 선택 가능

․ 수원국, Recipient(s): Afghanistan, Albania, Algeria, Bangladesh, Brazil, Cambodia, 

Cameroon, Democratic People's Republic of Korea, Dominican Republic, Ecuador, 

Egypt, Ethiopia, Fiji, Gabon, Haiti, India, Indonesia, Korea, Kuwait, Lebanon, Libya, 

Malaysia, Mexico, Mongolia, Nigeria, Pakistan, Philippines, South Sudan, Tanzania, 

Turkey, Uruguay, Uzbekistan, Viet Nam, Yemen, Zimbabwe 등 182개 국가 및 지역별, 

수익 수준별로 선택 가능

․ 원조 흐름, Flow(s): ODA, OOF(Other official flows), Private, Total Flows (ODA+OOF+

Private), Total Official Flows Net (ODA+OOF) 중 선택 가능

․ 원조 흐름 유형, FlowType(s): Disbursements, Commitments 2개 유형 선택 가능

․ 분야, Sector(s): Browse Broad Sector Categories, Browse Detailed Sector Codes를 이

용하여 Sector 선택 가능. 분야를 할당할 수 있는 그룹으로 Social Infrastructure & Services 

Grouping, Economic Infrastructure & Services Grouping, Production Sectors 

Grouping, Multi-Sector / Cross-Cutting Grouping이 있고, 분야를 할당할 수 없는 원조도 

따로 선택할 수 있도록 제공

․ 기간, Time Period: 1960년 ~ 2020년까지 선택 가능

[그림 4-42] 데이터 선택 화면

자료: OECD QWIDS 홈페이지6)

6) 자료: https://stats.oecd.org/qwids/ (접속일: 2021. 9. 14.)
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- 추가 데이터 선택 (Additional Data Selection Options) 

․ [그림 4-42]의 ③아래 Show Additional Data Selection Options을 누르면 아래 [그림 

4-43]과 같이 화면이 펼쳐짐. Flow(s) Details, Flow Type(s) Details, Amount에서 옵션을 

선택하고 Refresh Data 버튼을 누르면 [그림 4-44]의 Data Results의 리스트 박스들이 

Option을 선택할 수 있도록 변경되어 나타남

[그림 4-43] 추가 데이터 선택 화면 1

자료: OECD QWIDS 홈페이지7)

[그림 4-44] 추가 데이터 선택 후 Data Results의 리스트박스 변경 모습

자료: OECD QWIDS 홈페이지8)

7) 자료: https://stats.oecd.org/qwids/ (접속일: 2021. 9. 14.)

8) 자료: https://stats.oecd.org/qwids/ (접속일: 2021. 9. 27.)
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- [그림 4-45] 데이터 선택 화면의 오른쪽 하단의 □ Show project-level data 

[commitments or gross disbursements] and/or detailed sector level data (CRS)를 

체크하면 추가 데이터 선택화면이 [그림 4-46]과 같이 변경됨

[그림 4-45] 추가 데이터 선택 화면 2 (Creditor Reporting System 선택 시)

자료: OECD QWIDS 홈페이지9)

④ 선택 결과 데이터 (Data Results)

․  Flow(s): Show Data Selection에서 선택한 내용이 리스트박스에 나타나 리스트박스에서 원

하는 항목을 선택한 후 Refresh Dada 버튼을 누르면 선택적으로 결과 데이터를 확인 할 수 

있음. 추가 데이터 선택 옵션 보기(Show Additional Data Selection Options)의 Flow(s) 

Details에서 추가 선택을 하면 추가 선택한 내용이 리스트 박스에 추가로 나타남

․  Recipient(s): Show Data Selection의 Recipient(s)에서 선택한 내용이 리스트 박스에 나타남

․  Sector(s): Show Data Selection의 Sector(s)에서 선택한 내용이 리스트 박스에 나타남

․  Flow Type(s): 기본적으로 Show Data Selection에서 선택한 내용이 리스트박스에 나타나며 

추가 데이터 선택 옵션 보기의 Flow Type(s) Details에서 추가 선택을 하면 추가 선택한 내용

이 리스트 박스에 나타남

․  Amount: 추가 데이터 선택 옵션 보기의 Amount에서 추가 선택을 하면 추가 선택한 내용이 

리스트 박스에 나타남

․  Time Period: Show Data Selection의 Time Period에서 선택한 결과에 따라 Data Results

에 기간을 표시함 (2021.9월 현재 1960~2020년까지 제공)

․ 결과 화면은 [그림 4-46]과 같은 형태로 서비스 되고 있음

9) 자료: https://stats.oecd.org/qwids/ (접속일: 2021. 9. 14.)
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[그림 4-46] 결과 데이터 표시 화면

자료: OECD QWIDS 홈페이지10)

⑤ 결과 데이터 내려받기 (Export) 등

․ [그림 4-46]의 우측 상단에 있는 Export As CSV를 선택하면 CSV파일로 선택한 결과를 내려 

받을 수 있음

․ [그림 4-46]의 우측 상단에 있는 Bookmark Data를 선택하면 현재 사용하고 있는 브라우저

에 북마크를 추가할 수 있으며, 북마크시 Setting한 내용을 그대로 다시 사용할 수 있음

․ [그림 4-47]의 우측 상단에 있는 Change Data Layout을 선택하면 출력 Layout을 변경할 

수 있음

[그림 4-47] 레이아웃 변경

자료: OECD QWIDS 홈페이지11)

10) 자료: https://stats.oecd.org/qwids/ (접속일: 2021. 9. 14.)

11) 자료: https://stats.oecd.org/qwids/ (접속일: 2021. 9. 28.)
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⑥ 사이트 운영 정책

․ 이용약관 (Terms and Conditions): OECD 콘텐츠 이용 약관을 적용함

․ 개인정보 보호 정책 (Privacy Policy): 개인정보의 수집 및 사용방법, 액세스 허용 및 쿠키를 

이용한 웹사이트 내 활동 내용 저장, 연락 방법 등에 대해 안내함

○ 아키텍처 특징

- 단순성: 제공되는 모든 서비스를 한 화면에서 파악할 수 있도록 사이트 구성을 단순화하여 

사이트 전체 구성에 대한 이해가 쉽고 사용이 용이함

- 편리성: 

․ 선택 시 일반적으로 하나의 항목에 대해 선택하도록 UI가 디자인 되는 반면, 동 사이트에서는 

전체적으로 선택할 수 있도록 Show Data Selection, Show Additional Data Selection 

Options 등을 제공하여 빠르고 편리하게 선택할 수 있도록 지원함 

�

․ 사용자의 데이터 선택 상황을 항목별로 항목명칭 아래에 표시하여 상태 파악에 도움이 됨

․ 리스트박스에 제시하는 항목이 많을 경우 키보드 입력을 통해 신속하게 찾을 수 있도록 입력

창을 지원
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- 유용성: ODA 관련 방대한 자료를 구축하고 다양한 옵션을 통해 선택적으로 결과를 확인한 

후 결과 데이터를 내려 받도록 제공하여 유용함

- 시의성: 일부분이긴 하지만 2020년 최근 자료까지 제공하여 시의성이 있음

- 연계성: OECD.Stat 사이트와 연계하여 관련 데이터를 내려 받을 수 있도록 제공하여 유용함

① 

② 

③ 

<특징 요약>

- 디자인을 단순화하여 사이트 전체 구성을 이해하기 쉬움

- 사용자가 편리하게 옵션을 선택할 수 있도록 UI 제공

- DAC를 통해 수집된 ODA 전체 data를 시의성 있게 제공

- OECD 통계 사이트와 연계하여 관련 자료 확보를 용이하게 함
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2. aidflows

□ 개관

○ 포털의 목적

- 포털 사용자가 국가 또는 조직을 선택하여 개발 자금의 출처와 사용을 추적할 수 있도록  

개발 자금의 흐름을 통계 데이터로 제공하는 것을 목적으로 함

․ aidflows는 데이터 집계를 위한 파트너십으로 데이터의 출처는 OECD 및 각 개발 자금 조달 

활동에 대해 보고하는 MDB(Multilateral Development Bank) 등이 포함됨

○ 포털 사용자

- ODA　관련 기관, 연구자 및 관계자 

○ 포털 개념도

- 초기화면은 사이트 설명 팝업창이고, 팝업창을 닫으면 세계지도를 통해 국가를 선택하여 선

택된 국가의 ODA 통계를 확인할 수 있는 구조

- 1차로 국가와 조직으로 구분하고, 다음으로 공여자, 수혜자, 개발지표로 구분한 다음, 마지막

으로 자료원(Source)별 제공 자료(Data) 및 보기(View)로 구성

- 지표는 막대, 꺾은선, 테이블 등으로 시각화하여 제공

[그림 4-48] aidflows 초기화면

자료: aidflows 홈페이지12)

12) 자료: http://www.aidflows.org/ (접속일: 2021. 9. 10.)
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□ 아키텍처 분석

○ 아키텍처 구성(메뉴)

- Countries

․ 지도 및 메뉴를 이용하여 국가를 선택할 수 있도록 지원

[그림 4-49] 국가 선택 1

자료: aidflows 홈페이지13)

․ 국가의 선택은 네 개의 그룹(모든 국가, 국가 그룹, 공여 국가, 수혜 국가)을 이용하여 찾거나 

Quick search 기능을 이용하여 검색 가능 (두글자 이상 입력하면 관련 팝업창이 열림)

[그림 4-50] 국가 선택 2

자료: aidflows 홈페이지14)

13) 자료: http://www.aidflows.org/ (접속일: 2021. 9. 15.)
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- Organizations  

․ 조직의 선택은 두 개의 그룹(다자 기구, 재단)으로 제공되는 공여 기관 명칭을 선택하거나 

Quick search 기능을 이용하여 검색 가능 (두글자 이상 입력하면 관련 팝업창이 열림)

[그림 4-51] 조직 선택

자료: aidflows 홈페이지15)

- 공여, 수혜 및 개발 지표 구분

․ As a Financier/Donor: 선택한 국가가 공여국으로서 제공한 ODA 자금을 자료원별, 데이터 

유형별 지표를 통해 제공

․ SOURCE: 공여국이 어떤 기관을 통해 ODA 자금을 지원하였는지 출처별로 통계 제공

․ DATA: 기관별 데이터 제공 유형

․ VIEWS: 차트, 테이블 등을 통해 최종 결과 표시

[그림 4-52] 공여국으로서의 자금 흐름

자료: aidflows 홈페이지16)

14) 자료: http://www.aidflows.org/ (접속일: 2021. 9. 15.)

15) 자료: http://www.aidflows.org/ (접속일: 2021. 9. 15.)

16) 자료: http://www.aidflows.org/ (접속일: 2021. 9. 15.)
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․ 제공하는 기관별 지표 및 단위는 표와 같음

<표 4-1> 공여 부문 자금흐름 지표

Source Data View

OECD

Total ODA

Total Net ODA in % of GNI (by calendar year)

ODA: Debt Relief & Other Net ODA Disb. (by calendar year 

in US$M)

Multilateral 

ODA

ODA: Multilateral & Bilateral (by calendar year in US$M)

Multilateral ODA: WB & Other Agencies (by calendar year in 

US$M)

Bilateral ODA
Bilateral ODA by Region in %

Top 10 Recipients of ODA (in US$M)

Type of ODA
Components of Net ODA (by calendar year in US$M)

ODA: Sector Allocable Aid in %

Breakdown of 

Gross ODA

Trends in Gross ODA (by calendar year in US$M)

Break-up of Total Gross ODA (by calendar year in US$M)

World Bank 

(WB)

Donor Summary
Contributions Paid-In (by fiscal year in US$M)

Contributions Paid-In, Top 10 Funds (in US$M)

Capital 

Subscriptions
IBRD/ IDA/ IFC/ MIGA

IDA Contributions by IDA Replenishments (in Hist US$M)

IBRD/ IDA/ IFC 

Trust Funds 

(TFs)

New Contributions Agreed (US$M)

Number of New Agreements Signed (signed by fiscal year)

Financial 

Intermediary 

Funds (FIFs)

Contributions to FIFs (inception to date in US$M)

Contributions to GEF Replenishments (in Historical US$M)

All Funds All Funds

Asian 

Development 

Bank (AsDB)

Capital 

Subscriptions
Ordinary Capital Resources (OCR)

Asian 

Development 

Fund

ADF Contributions Paid-in (by Calendar Year in US$M)

ADF Replenishments (in US$M)

Other Special 

Funds

OSFs Contributions Paid-in (by Calendar Year in US$M)

Contributions to OSFs (inception to date in US$M)

Inter-American 

Development 

Bank (IaDB)

Capital 

Subscriptions

Subscriptions to Capital Stock, Contribution Quotas and 

Voting Power

African 

Development 

Bank (AfDB)

Capital 

Subscriptions
Subscribed & Paid-in (in UA Millions)

AfDF 

Replenishments
Contributions by AfDF Replenishments (in UA Millions)

자료: 연구진이 aidflows 메뉴에서 발췌하여 작성

․ As a Beneficiary View: 선택한 국가가 수혜국으로서 ODA를 통해 제공 받은 ODA 자금을 

자료원별, 데이터 유형별 지표를 통해 제공
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[그림 4-53] 수혜국으로서의 자금 흐름

자료: aidflows 홈페이지17)

<표 4-2> 수혜 부문 자금흐름 지표

Source Data View

OECD

Components of ODA
Net ODA Disbursements (by calendar year in US$M)

Components of Net ODA Disbursements (by calendar year in US$M)

ODA as % of GNI & 
per Capita

Net ODA Disbursements as % of GNI (by calendar year)

Net ODA Disbursements per Capita (by calendar year in US$)

Type of Financing
ODA Disbursements by Type of Financing (by calendar year in US$M)

Net ODA Disbursements by Type of Financing (by calendar year in US$M)

Sources & Uses of 
ODA

Sources of ODA: Top 15 Donors (in US$M)

Uses of ODA Disbursements by Sector in %

Break-up of ODA
ODA: Composition of Aid %

CPA Disbursements by Type of Donor %

World Bank 
(WB)

Commitments
Gross Commitments (by fiscal year in US$M)

Undisbursed Commitments (as of FY end in US$M)

Disbursements & 
Project Counts

IBRD/IDA & TF Disbursements (by fiscal year in US$M)

Number of IBRD/IDA & TF Projects (by fiscal year)

Sectors
IBRD/IDA Disbursements by Sector in %

TF Disbursements by Sector in %

TF Programs
Commitments for Major Programs (by fiscal year in US$)

Disbursements for Major Programs (by fiscal year in US$)

TFs by Grant Types TF by Grant Types

African 
Development 
Bank (AfDB)

Commitments
Gross Commitments (in US$M)

Undisbursed Commitments (in US$M)

Sectors
Commitments by Sector in %

Disbursements by Sector in %

Disbursements and 
Project Counts

Disbursements (in US$M)

Number of Projects (by calendar year)

Asian 
Development 
Bank (AsDB)

Commitments
Gross Commitments (by Calendar Year in US$M)

Undisbursed Commitments (by Calendar Year in US$M)

Disbursements and 
Financing Instruments

Gross Disbursements (by Calendar Year in US$M)

Number of Financing Instruments Approved (by Calendar Year)

Sectors
OCR Sovereign Loan Disbursements by Sector (in US$M)

ADF & OSFs Disbursements by Sector (in US$M)

Inter-American
Development 
Bank (IaDB)

Commitments
Loans Gross Commitments (in US$M)

Technical Cooperation Gross Commitments (in US$M)

Undisbursed 
Commitments

Loans Undisbursed Commitments (in US$M)

Technical Cooperation Undisbursed Commitments (in US$M)

Disbursements
Loan Disbursements (in US$M)

Technical Cooperation Disbursements (in US$M)

Sectors
Sectors: Loan Gross Commitments in %

Sectors: Technical Cooperation Gross Commitments in %

자료: 연구진이 aidflows 메뉴에서 발췌하여 작성

17) 자료: http://www.aidflows.org/ (접속일: 2021. 9. 15.)
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․ Development Indicators: 선택한 국가의 핵심 개발 지표(국토 면적, 인구, 경제개발, 빈곤, 

교육, 접근성 등)를 제공

[그림 4-54] 해당 개발국가의 핵심 지표

자료: aidflows 홈페이지18)

<표 4-3> 핵심 개발 지표

구 분 Key Development Indicator 단위

Geography Surface area thousand sq. km

Population

Population, ages 15-64 in thousands

Population growth %

Urban population % of total population

Economic 

development

GNI, Atlas method current USD in millions

GNI per capita, Atlas method current USD

GNI per capita, PPP current international $

GDP growth %

GDP per capita growth %

Poverty

Poverty headcount ratio at $1.25 a day, 

PPP
% of population

Poverty headcount ratio at $2 a day, PPP % of population

Life expectancy at birth, total years

Infant mortality rate per 1,000 live births

Child malnutrition % of children under 5

Education

Adult literacy, male % of ages 15 and older

Adult literacy, female % of ages 15 and older

Gross primary enrollment, male % of population of official age group

Gross primary enrollment, female % of population of official age group

Access to 

resources

Gross primary enrollment, female % of population of official age group

Access to an improved water source % of population

자료: 연구진이 aidflows 메뉴에서 발췌하여 작성

18) 자료: http://www.aidflows.org/ (접속일: 2021. 9. 15.)
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․ Millennium Development Goals: 선택한 국가의 연도별 밀레니엄 개발 목표 달성치를 제공

<표 4-4> 밀레니엄 개발 목표

구   분 밀레니엄 개발 목표 단   위

Goal 1: Halve the rates for 

extreme  poverty and 

malnutrition

Poverty headcount ratio at $1.25 a day PPP, % of population

Poverty headcount ratio at national poverty 

line
% of population

Share of income or consumption to the 

poorest quintile
%

Prevalence of malnutrition % of children under 5

Goal 2: Ensure that children 

are able to  complete primary 

schooling

Primary school enrollment % net

Primary completion rate % of relevant age group

Secondary school enrollment % gross

Youth literacy rate % of people ages 15-24

Goal 3: Eliminate gender 

disparity in  education and 

empower women

Ratio of girls to boys in primary and 

secondary education (%)
%

Women employed in the nonagricultural 

sector

% of nonagricultural 

employment

Proportion of seats held by women in 

national parliament (%)
%

Goal 4: Reduce under-5 

mortality by two  thirds

Under-5 mortality rate per 1,000

Infant mortality rate per 1,000 live births

Measles immunization (proportion of 

one-year olds immunized, %)
%

Goal 5: Reduce maternal 

mortality by  three-fourths

Maternal mortality ratio
modeled estimate, per 

100,000 live births

Births attended by skilled health staff % of total

Contraceptive prevalence % of women ages 15-49

Goal 6: Halt and begin to 

reverse the spread of 

HIV/AIDS and other major 

diseases

Prevalence of HIV, total
% of population ages 

15-49

Incidence of tuberculosis per 100,000 people

Tuberculosis case detection rate (all forms)

Goal 7: Halve the proportion 

of people without sustainable 

access to basic need

Access to improved water source % of population

Access to improved sanitation facilities % of population

Forest area % of land area

Terrestrial protected areas % of total surface area

CO2 emissions metric tons per capita

GDP per unit of energy use
constant 2005 PPP $ per 

kg of oil equivalent

Goal 8: Develop a global 

partnership for development

Telephone mainlines per 100 people

Mobile phone subscriptions per 100 people

Personal computers per 100 people

자료: 연구진이 aidflows 메뉴에서 발췌하여 작성

- 결과 보기: 결과 데이터 (Data Results)는 막대, 선, 면적, 파이 차트 또는 테이블 등으로 

볼 수 있도록 제공
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[그림 4-55] 결과 데이터 보기 선택 창

자료: aidflows 홈페이지19)

- 결과 데이터 내려받기 (Export)

․ aidflows 상단에서 ①의 내려받기 아이콘을 클릭하면 ②와 같은 창이 나타남. 선택 내용을 

모두 채우고 Download Format을 선택한 후, Download 버튼을 클릭하면 진행됨

․ ③과 같이 VIEW 오른쪽에 나타나는 “결과 데이터 보기 선택 창”을 통해서도 내려받기가 가능

하나 현재 선택상태를 내려 받으려면 ②의 과정을 모두 거쳐야 함

[그림 4-56] 결과 데이터 내려받기

① 

② 

③ 

자료: aidflows 홈페이지20)

19) 자료: http://www.aidflows.org/ (접속일: 2021. 9. 15.)
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- 결과 데이터 (Data Results)- OECD.Stat과 연계

․ 그림에 표시된 붉은 색 점선 박스를 클릭하면 OECD에서 제공하는 ODA 통계와 연계됨

[그림 4-57] 데이터 연계

�

자료: aidflows 홈페이지21)

○ 아키텍처 특징

- 지도를 통해 국가를 선택하는 접근방식 채택 

- 국가나 기관의 선택에 따라 하위 메뉴들이 유기적으로 변동됨

- 국가별, 조직별 ODA 자금 흐름을 다양한 지표를 통해 쉽게 파악할 수 있음

- 결과 자료를 표 뿐 만 아니라 막대, 꺾은선, 면적, 파이 차트 등을 이용하여 시각화함으로써 

데이터의 이해도를 높임

- ODA 관련 다양한 기관, 국가, 데이터의 방대한 자료를 제공함

20) 자료: http://www.aidflows.org/ (접속일: 2021. 9. 15.)

21) 자료: http://www.aidflows.org/ (접속일: 2021. 9. 15.)
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<특징 요약>

- 시각화를 통해 빠른 접근 및 데이터의 이해도를 높임

- 국가 및 기관 단위로 제공하는 다양한 지표를 통해 빠른 현황 파악을 가능하게 함

- 포털 안내 비디오를 통해 운영 목적 및 내용을 간략하게 설명하여 포털에 대한 빠른 이해가 가능함
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제3절 유사 포털 사례 분석

1. 국가과학기술정보서비스(NTIS)

□ 서비스 개요

○ 서비스 목적

- 과학기술 및 국가R&D 수행 부처․청(전문기관)과 연계하여 국가R&D 사업관련 정보(사업,

과제, 인력, 성과 등)와 과학기술 지식정보(논문, 특허, 연구보고서, 정책동향 등)를 종합적

으로 제공하여 국가R&D 투자 효율성을 높이고 연구 생산성 향상에 기여

    ※ 법적근거 : 과학기술기본법 제26조(과학기술지식·정보 등의 관리·유통) 및 같은 법 시행령 제40

조(과학기술지식·정보 등의 관리·유통체제 구축 등), 국가연구개발혁신법 시행령 제 43조 

(통합정보시스템의 운영 및 이용)

- ’21년에는 ｢NTIS 5.0 기본계획(’19~’21)｣에 따라 연구자와 국민이 함께하는 열린 과학

기술 지식정보서비스의 실현을 목표

  ・(기대효과 1) 이용자 편의성 및 국가R&D 정보 활용성 강화, 개방형 협업환경 제공으로 

연구생산성 제고

  ・(기대효과 2) 국가R&D 전주기 정보활용 강화를 통한 근거기반 기획 수립 지원으로 

R&D 투자 효율성 제고

  ・(기대효과 3) 신속한 장애 대응과 서비스 안정성 확보로 서비스 품질 향상 

○ 서비스 추진체계

- 국가과학기술자문회의 운영위원회 및 사업추진위원회는 NTIS 주요 사안 심의‧조정

- 과학기술정보통신부는 사업계획 수립 및 조정, 구축사업 관리, 관계기관 협조체계를 유지

- 연구기관(주관 KISTI, 공동 KISTEP, STEPI)은 NTIS 세부시스템 구축계획의 수립 및 

통합시스템 구축․운영

- 기타 연구제도협의회, 전문가협의회, 실무자협의회 등을 통해 의견수렴 및 협의, 기술 

자문, 연계 등을 수행 

○ 서비스 이용자 및 개념도

- 최초 과제담당자 중심의 서비스에서 ｢NTIS 4.0 기본계획(’16~’18)｣ 이후 대국민 서비스로 
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지속적인 개방 확대 추진

  ・(부처‧청‧과제관리기관 담당자) 국가연구개발사업의 과제기획, 선정, 평가 등 과제관리

와 관련된 일련의 정보 및 과학기술과 국가연구개발사업 관련 분석정보 제공

    ※ 유사과제, 제재정보, 과제및성과입력(SIMS), 사업및기관성과평가, 평가위원후보추천 등

  ・(연구자) 국가연구개발사업에 참여하고자 하는 연구자에게 국가R&D 공고정보, 과제

기획에 필요한 다양한 분석정보 제공 

     ※ 국가R&D통합공고, R&D데이터신청, 기업지원R&D정보, 주요경쟁자분석, 과학기술통계 등

  ・(대국민) 과학기술 및 국가연구개발사업 관련 정보의 지속적인 개방 확대

     ※ 중장기계획‧예산‧사업, 국가R&D참여인력, 국가R&D수행기관, 국가연구개발우수성과 등

- NTIS는 부처별(기관별)로 개별 관리되고 있는 국가R&D 사업관련 정보와 과학기술정보를 

공유하고 공동 활용해 국가R&D 기획에서 성과 활용까지 연구·개발하는 사람뿐 아니라 

과학기술 지식정보에 관심 있는 모든 국민에게 열려 있는 개방형 국가과학기술 지식정보 허브

[그림 4-58] NTIS 단계별 연구 목표

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지



- 118 -

[그림 4-59] NTIS 추진체계 및 역할

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-60] NTIS 개념도

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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□ 서비스 내용

○ 서비스 구성 및 특징

- 이용자 맞춤형 서비스 제공 및 브라우저 호환성 제공 등 UI/UX 측면의 개선 요구가 

증가함에 따라 ’17년 말 목적중심 NTIS 서비스로 개편

  ・기존에는 궁극적인 목표와 NTIS 서비스 특성을 고려하지 못하고, 서비스 이원화에 

초점을 두어 이용자에 따른 메뉴 구성의 차이 등으로 인해 불편한 접근성 및 복잡성이 

존재  

  ・연구개발활동 전 과정을 지원하기 위해 이용자별로 활용 가능한 기능·콘텐츠에 대한 

쉬운 접근 요구

  ・검색으로 국가R&D정보뿐만 아니라 다양한 부가·연계 정보로의 접근 요구

[그림 4-61] NTIS 메인화면 메뉴 구성도

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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- 전체 메뉴는 NTIS 이용목적과 국가연구개발활동 단계별로 구성

  ・전체 현황파악-과제참여-과제관리-데이터 활용-R&D플러스-기타로 국가연구개발활

동 전주기의 흐름에 따른 메뉴 구성

  ・연구자정보, 연구기관정보, 연구개발성과정보의 중요성이 부가되면서 별도의 메뉴로 

추가하고 과제참여‧관리를 일원화

- 세부적으로 1레벨 8개 분류, 2레벨 45개 서비스로 구성

  ・이 중 KISTI는 29개, KISTEP은 16개 개별 서비스를 운영  

  ・서비스별로 권한에 따라 서비스 접근에 제한

    ※ 예를 들어 과제및성과입력 서비스는 연구책임자, 과제관리기관, 부처담당자만 접근이 허용

・‘NTIS 소개’는 상단 메뉴로는 존재하지 않으며 전체 메뉴를 펼쳤을 때 나타나도록 구성

- 이용자 편의성을 제고하기 위한 기능 등을 구축하여 운영 중

  ・‘메뉴 개인설정’ 기능을 통해 이용자가 즐겨 찾거나 관심 있는 자신만의 메뉴가 메뉴 

바에서 바로 볼 수 있도록 제공하며, 다음 로그인 시에도 유지

  ・‘NTIS 소개’를 통해 NTIS 개요, 비전과 전략, 추진내용, 추진체계, 서비스 설명 등을 

상세하게 제공 

  ・이용자들의 문의사항, 불편사항 등에 대응하기 위한 ‘이용문의’ 및 콜센터 운영

  ・실시간으로 이용자에게 알려야 될 항목을 알림으로 제공

  ・대화형 국가R&D 정보검색을 위한 챗봇서비스 제공

- 이용자 이해도를 제고하기 위해 다양한 부가정보 제공 중

  ・일부 개별서비스는 별도의 안내 화면을 구성하고 이용자 매뉴얼, 기준, 유의사항 등의 

부가정보를 제공

  ・배포파일에 대한 안내 및 자료 존재 연도, 제공항목 등에 대한 설명도 별도로 제공하여 

공급자 관점이 아닌 수요자 관점으로 서비스를 운영
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<표 4-5> NTIS 메뉴 구성 체계

메뉴명 순번 서비스명
담당기관

KISTI KISTEP
국가R&D전주기 1 중장기계획‧예산‧사업 o

2 R&D예타로 o
3 사업및기관성과평가 o

4 R&D기평비관리 o
과제참여‧관리 5 국가R&D통합공고 o

6 유사과제 o
7 과학기술표준분류추천 o

8 R&D제도문의 o
9 과제및성과입력(SIMS) o

10 제재정보조회 o
11 과제평가결과조회 o

연구자정보 12 국가R&D참여인력 o

13 과학기술인등록번호 o
14 평가위원후보추천 o
15 이력정보관리 o

16 위원회추천 o
연구기관정보 17 국가R&D수행기관 o

18 기업지원R&D정보 o

19 주요경쟁자분석 o
연구성과정보 20 국가R&D연구성과 o

21 연구성과등록 o

22 논문‧특허검증지원 o

23 국가연구개발우수성과 o
데이터 활용 24 과학기술통계 o

25 R&D데이터신청 o

26 분류체계기반R&D분석 o
27 과학데이터활용지원 o

28 OpenAPI
R&D플러스 29 정책‧기술동향 o

30 이슈로보는R&D o
31 연구생태계맴 o

32 국가R&D법령‧매뉴얼 o
33 기술이전‧사업화정보 o

34 자료실 o
35 강좌찾기 o

NTIS소개 36 NTIS소개 o

37 공지사항 o
38 과학기술뉴스 o
39 이용문의 o

40 과찬의말씀 o
41 카드뉴스 o

42 뉴스레터 o
43 활용가이드 o
44 활용사례 o

기타 45 사회문제해결플랫폼 o
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[그림 4-62] NTIS 개별서비스 안내 화면 예시

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-63] NTIS 개별서비스 부가정보 제공 화면 예시

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지



- 123 -

[그림 4-64] NTIS 개별서비스 부가정보 제공 예시

  

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

○ 주요 서비스

- 중장기계획‧예산‧사업 : 국가R&D 사업 전주기* 각 단계별 정보들의 연계‧분석 서비스

    * 과학기술분야중장기계획–사업타당성(예타대상선정(기술성평가) 및 예비타당성조사)-사업예산-

사업집행(과제 및 성과)-사업평가

  ・(과학기술분야중장기계획) 국가 전체 과학기술분야 중장기계획에 대한 전체‧연도별 체계도 

및 원문 관련 정보에 대한 조회서비스 제공

  ・(국가연구개발사업전주기) 국가R&D 사업 연혁 등의 사업이력 및 예산-집행-성과 간의 

환류과정 중심의 정보 제공

- R&D예타로 : 국가연구개발사업 예타 대상선정‧예비타당성조사를 지원하고 관련 정보를 

제공하는 서비스

  ・예비타당성조사 법령·지침 변경사항과 관련 교육정보, 예비타당성조사 진행 상태정보 

및 관련 보고서 제공, 예타 대상선정 온라인평가 지원

- R&D기평비관리 : 국가R&D 사업을 관리하는 연구관리 전문기관 담당자가 기획평가관리비 

예·결산 정보를 등록 및 관리할 수 있도록 지원하는 서비스
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[그림 4-65] 중장기계획‧예산‧사업 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-66] R&D 예타로 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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[그림 4-67] R&D기평비관리 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

- 사업및기관성과평가 : 국가R&D 성과평가(기관/사업) 수행을 지원하고, 평가결과를 제공하

는 서비스

  ・(성과평가소개) 성과평가 관련 법적 근거, 목적, 평가체계 등에 관한 전반적인 내용 및 

서비스 소개

  ・(출연연기관평가) 기관평가 전주기 정보 및 관련 보고서 시계열 정보 제공

  ・(R&D사업평가) 사업평가 단계별(중간/특정/종료/추적) 정보 제공

  ・(공지사항/자료실, 문의/의견제안) 성과평가 관련 공지사항 및 관련자료 제공, 평가관련 

질의‧답변할 수 있는 자유게시판

- 국가R&D통합공고 : 부처‧기관에 산재된 국가R&D 공고정보들의 연계‧수집‧제공 서비스

  ・(공고정보) 부처‧기관에 산재된 국가R&D 공고를 연계‧수집하여 제공하며, 공고정보 

추출을 통해 관심정보 분류, 키워드 검색 등의 선별 기능 지원

  ・(R&D사업일정) 국가R&D 사업의 한 해 일정을 한눈에 볼 수 있도록 연도‧부처‧분야별로 

정리하여 제공
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  ・(MY공고) 개인 맞춤 서비스로 MY공고로 추가한 공고 목록과 국가R&D공고‧R&D사업

일정 수정‧등록 요청

  ・(알리미신청, RSS신청) 국가R&D 공고정보 알리미(메일), RSS 서비스 신청

- 유사과제 : 연구개발과제 선정 시 과제관리기관 등의 과제 유사성 검토를 위한 참고자료를 

제공하는 서비스

  ・(유사성검토) 이용자가 등록한 연구과제와 NTIS DB 내 과제정보 간 텍스트 기반 유사성 

비교‧검토 결과 문서 제공

  ・(관심분야분석) 주요 키워드 기반 시각화된 연구 동향 제공

  ・(사업비교분석) 국가R&D 사업 간 비교·분석정보 제공

  ・(공공기관과제등록) 공공기관이 자체적으로 수행한 과제정보 등록 기능

- 과학기술표준분류추천 : 이용자의 요청정보에 가장 적합한 국가과학기술표준분류의 연구

분야를 자동 분류하여 추천하는 서비스

[그림 4-68] 사업및기관성과평가 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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[그림 4-69] 국가R&D통합공고 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-70] 유사과제 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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[그림 4-71] 과학기술표준분류추천 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

- 과제및성과입력(SIMS) : 국가연구개발사업의 담당자*가 국가R&D 표준정보를 등록‧활용할

수 있도록 지원하는 서비스

    * 국가연구개발사업을 관리하는 부처, 대표전문기관, 과제관리기관의 사업담당자 및 연구책임자

  ・(과제등록) 당해 실시되고 있는 국가R&D 사업의 과제정보 입력 및 조회

  ・(성과등록) 당해 실시되고 있는 국가R&D 사업의 성과정보 입력 및 조회

  ・(사업등록) 당해 실시되고 있는 국가R&D 사업정보 입력 및 조회

  ・(FAQ/자료실) 설명회 자료, 입력 매뉴얼, 공지사항 등의 정보 제공

- 제재정보조회 : 국가R&D 사업에 대한 제재정보를 관련 법령*에 근거하여 조회·등록·제공

하는 서비스

  ・(제재조회 및 제재등록) 국가R&D 과제에 참여한 기관 및 인물에 대한 참여제한, 환수금,

제재부가금 정보 조회 및 등록

  ・(MY제재확인하기) 본인 및 본인이 속한 기관의 국가R&D 과제에 대한 참여 제한 정보 

조회
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  ・(전문기관담당자) 각 기관별 제재정보 담당자가 해당 기관 소관의 제재정보 관리*

    * 기관현황, 자동검증, 검증이력, 데이터품질평가

  ・(제재Navi) 관리자가 제재상세통계, 제재통계현황 조회 및 제재조회권한 관리

[그림 4-72] 과제 및 성과입력 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-73] 제재정보조회 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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- 과제평가결과조회 : 국가R&D 과제에 대해 평가간사가 과제평가결과와 과제평가위원 정보를 

공유할 수 있도록 정보를 제공하는 서비스

  ・부처(대표전문기관)에서 과제 선정/중간/최종/추적 평가에 대한 평가결과와 과제평가에 

참여한 평가위원 정보를 제공

[그림 4-74] 과제평가결과조회 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

- 국가R&D참여인력 : 국가R&D에 참여한 연구자에 대한 정보를 제공하는 서비스

- 평가위원후보추천 : 평가위원 후보 추천 시 평가위원의 전문성, 공정성, 객관성을 확보하기 

위해 평가위원정보를 수집하여 공유하는 서비스

- 위원회추천 : 폭 넓은 전문가 인재풀 확보를 위한 과학기술정보통신부 소관 위원회 위원추천 

서비스

- 국가R&D수행기관 : R&D과제 수행기관 세부정보와 과제 수행이력 및 유사기업간의 비교정보를 

제공하는 서비스
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[그림 4-75] 국가R&D참여인력 서비스 화면

  

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-76] 평가위원후보추천 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지



- 132 -

[그림 4-77] 위원회추천 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-78] 국가R&D수행기관 서비스 화면

  

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

- 기업지원R&D정보 : 중소·중견기업이 국가R&D 정보를 적극 활용할 수 있도록 지원하는 서비스

  ・국가R&D 과제 참여를 위한 기반 지식 습득, 협업을 위한 연구자·연구기관, 연구비지원사업 등 

제공
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- 주요경쟁자분석 : 해외특허의 중요성이 높아짐에 따라 해외특허 중 가장 높은 비중을 차지

하는 미국 등록특허를 대상으로 기술 분야에 대한 국내외 주요 경쟁자(유사기술 보유기관) 

정보 등을 제공하는 서비스

- 국가연구개발성과 : 국가연구개발성과를 종합적으로 검색할 수 있도록 기능을 제공하는 

서비스

- 국가연구개발우수성과 : 국가연구개발 우수성과 정보를 제공하는 서비스

[그림 4-79] 주요경쟁자분석 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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[그림 4-80] 기업지원R&D정보 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-81] 연구개발성과 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지  
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[그림 4-82] 국가연구개발우수성과 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

- 과학기술통계 : 국내외 과학기술통계* 정보를 수집하여 제공하는 서비스

    * OECD, WIPO, EPO, WEF, IMD, KISTEP, KBSI 발간자료 등

  ・(주요과학기술통계) 국내‧외 120여개 주요 과학기술통계의 복합지표 시계열 분석‧제공

  ・(기술수준평가) 국가중점과학기술의 국가 간 기술수준 및 격차 분석‧제공

  ・(과학기술예측) 5년 주기 과학기술예측조사 분석‧제공

  ・(연구시설장비) 국가R&D 사업으로 구축한 국가 연구시설‧장비의 투자 및 활용현황을 

분석‧제공

  ・(통계상세분석) 국가연구개발사업 조사‧분석 및 연구개발활동조사 결과의 다차원 분석‧제공

  ・(알리미신청하기) 통계정보 지표별 이메일 알림서비스를 제공하는 서비스

- R&D데이터신청 : NTIS 내 개방가능한 표준항목* 엑셀자료 제공 서비스

    * NTIS에서 수집하고 있는 국가연구개발정보처리기준에 따른 표준항목 중 조사·분석 데이터 및 개방 

가능한 항목의 원시자료 제공

  ・(R&D데이터신청안내) R&D데이터셋 이용절차 및 제공항목 등 제공
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  ・(데이터신청) 국가R&D 과제 및 성과, 연계수집정보의 신청

  ・(데이터신청내역) 이용자의 신청내역 확인 및 자료 다운로드

- 분류체계기반R&D분석 : 과학기술정책 수립 지원을 위한 데이터 기반 분야별 시각화분석 

플랫폼

  ・(과학기술표준분류소개) 과학기술표준분류체계 개요 및 추진경과, 분류항목 정의, 표준

분류추천 서비스 안내

  ・(분석하기) 다양한 분석형태‧방법을 적용한 분야별 시계열 국가R&D 투자 추이 분석 및 

개인별 맞춤형 선별정보 제공

- 과학기술데이터활용지원 : 과학데이터 종합현황 및 과학데이터 활용 플랫폼 정보를 제공

하여 연구자들이 공동활용 할 수 있도록 지원하는 서비스

[그림 4-83] 과학기술통계 서비스 화면

  

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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[그림 4-84] R&D데이터신청 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-85] 분류체계기반R&D분석 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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[그림 4-86] 과학데이터활용지원 서비스 화면

  

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

- 정책‧기술동향 : 고품질 과학기술 정책정보 및 과학기술 관련 정책‧산업‧기술동향 정보를 수집‧

통합하여 제공하는 서비스

  ・(과학기술정책정보) 국가과학기술자문회의, 국회정책자료, 회의체 및 위원회 안건자료  

통합 제공

  ・(동향정보) 과학기술표준분류별 정책‧산업‧기술 동향 정보 제공

  ・(시각화분석) 동향정보에 대한 키워드 시각화분석 및 키워드 관련 국가R&D 투자 및 성과 

추이, 연도별 국가R&D 과제 현황 제공

- 이슈로보는R&D : 국가적으로 중요하게 다뤄지는 안건과 사회적 이슈를 주제별로 선정해 

국가R&D 정보 꾸러미 형태로 발 빠르게 제공하는 서비스

  ・관련 이슈에 대한 전문적이고 풍부한 R&D 정보를 얻을 수 있어, 신속한 현황 파악이 

가능하고, 이용자가 직접 관심분야에 대한 R&D 정보 패키징도 가능

- 연구생태계맵 : 연구자 또는 연구기관의 협력 네트워크, 관심분야에 대한 연구 현황, 연구

기관의 중점 연구 분야 비교 정보 등을 직관적으로 파악할 수 있도록 지식맵 형태로 제공

하는 서비스
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[그림 4-87] 정책‧기술동향 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-88] 이슈로보는R&D 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지  
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[그림 4-89] 연구생태계맵 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

- 국가R&D법령‧매뉴얼 : 각 부처에 산재한 과학기술 및 국가R&D 관련 법령·매뉴얼 정보를 

통합 수집·제공하는 서비스

  ・(법령) 국가R&D 및 과학기술 관련 부처별·지자체별 법령정보 등을 법령정보센터와 연계

하여 제공

  ・(매뉴얼·기타) 국가R&D 및 과학기술 관련 매뉴얼, 지침 등의 자료 제공

- 기술이전‧사업화정보 : 기술이전‧사업화 관련 정부 정책‧계획, 기술거래 정보 제공기관 및 

서비스 등 다양한 정보를 통합‧제공하는 서비스

  ・(기술거래정보 제공기관 및 서비스) 기술이전‧사업화 정보제공기관 안내 및 연계

  ・(기술이전·사업화 관련 법령 및 정책) 기술이전‧사업화 관련 정책 및 계획 파일 제공

  ・(기술이전·사업화 통계 및 자료) 국내외 기술이전‧사업화 관련 통계정보 안내 및 연계

  ・(수요기술등록) 과학기술표준분류별 수요기술등록 및 조회

- 사회문제해결플랫폼 : 사회문제 정의 및 해결방안에 대한 다양한 정보를 제공하는 온라인 

서비스
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  ・(사.과.플러스*) 주요 사회문제에 대한 동향자료와 심층분석 결과를 제공

    * 사회문제해결 과학기술동향 플러스

  ・(알림) 정부부처 및 관련기관의 홈페이지에서 41개 문제영역과 관련된 행사, 보고서, 정책 

및 학습 등의 정보 제공

  ・(리빙랩) 리빙랩과 관련된 국내외 사회문제해결 프로젝트, 매뉴얼 및 리빙랩 관련 국가

R&D 과제현황 분석결과 제공

  ・(문제개요서) 사회문제별 전문가 자문그룹이 41개 문제영역별 문제개요서(문제정의, 현황, 

원인, 국내‧외 대응 동향, 참고자료 등)를 작성하여 제공

  ・(성과) 국가R&D 우수성과 100선 및 국내외 문제해결 사례/동향을 보고서 형태로 제공

  ・(관련사이트) 사회문제별 국내‧외 관련 기관 사이트 및 DB, 플랫폼 정보 제공

[그림 4-90] 국가R&D법령‧매뉴얼 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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[그림 4-91] 기술이전‧사업화정보 서비스 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지

[그림 4-92] 사회문제해결플랫폼 서비스 화면

  

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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□ 과학기술통계 서비스 분석방법론

○ 과학기술통계 서비스의 구성과 분석방법론의 특징

- 과학기술통계 서비스는 주요과학기술통계, 기술수준평가, 과학기술예측, 연구시설장비, 

통계상세분석, 알리미신청하기 6개 메뉴로 구성

<표 4-6> 주요과학기술통계 구성 체계도

부문 지표 대분류 지표 중분류

과학기술투자 총 연구개발비 총 연구개발비

　 　 주체별, 재원별 연구개발비

　 　 연구개발단계별 연구개발비

　 　 비목별, 기술별, 지역별 연구개발비

　 　 기업 연구개발비

　 　 산업별 연구개발비

　 　 연구개발비 집약도

　 정부 연구개발비 정부연구개발예산

　 　 국가연구개발사업 집행액(조사·분석)

　 중소기업 기술개발비 　

과학기술인력 연구개발인력 총 연구개발인력

　 　 세부 분류별 연구개발인력

　 　 기업 연구개발인력

　 　 국가연구개발사업 연구책임자

　 이공계인력 　

　 산업기술인력 　

　 중소기업 기술개발인력 　

과학기술성과 논문 　

　 특허 국내특허

　 　 국제특허

　 기술무역 　

　 첨단산업무역 　

　 국가경쟁력 IMD 세계경쟁력

　 　 WEF 세계경쟁력

　 　 과학기술혁신역량지수(COSTII)

과학기술혁신 기술혁신활동 및 수준 　

　 지원제도 　

기타과학기술 에너지 　

　 우주 　

　 바이오 　

　 경제사회지표 　

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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- 주요과학기술통계는 국내‧외 120여개의 주요 과학기술통계의 복합지표를 시계열로 분석하

여 제공

  ・’08년 국내‧외에서 생성되는 다양한 과학기술 통계지표의 시계열 자료와 함께 메타 정

보 등의 심층 정보를 제공하여 국가 과학기술통계를 종합적으로 분석하고, 과학기술통

계의 유기적 연계 및 활용도 제고를 통해 정책 결정에 유용한 자료를 산출하기 위해 

‘과학기술통계백서’를 최초로 발간

  ・하지만, 매년 보고서로 발간되는 과학기술통계백서는 지표별로 업데이트 시기가 상이

하여 최신자료를 즉각적으로 반영하는 데에는 한계가 존재  

  ・이에 국회, 부처, 연구자 등의 수요가 많은 지표를 선별하여 실시간 최신자료를 관리

할 수 있도록 시스템으로 구축

  ・주요과학기술통계는 과학기술투자, 과학기술인력, 과학기술성과, 과학기술혁신, 기타

과학기술 5개 부문으로 구조화하고, 다시 18개 대분류, 18개 중분류로 세분화하여 지

표의 검색 등이 용이하도록 구성

[그림 4-93] 주요과학기술통계 분석 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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- 주요과학기술통계의 분석은 크게 3개 부분으로 구성

  ・첫 번째 부분은 왼쪽에 위치한 세부 복합지표를 직접 또는 검색을 통해 선택

  ・두 번째 부분은 중앙에 위치한 세부 복합지표별 연도, 국가, 지표 등의 다양한 변수로 

필터링*해 원하는 정보만을 추출한 후 다운로드 등이 가능하며, 하단의 최근 등록일, 

출처, 참고사항 등도 제공

    * 필터링 값에 따라 그래프와 표가 자동으로 변경되며, 표에서 정렬기능도 가능

  ・세 번째 부분은 오른쪽에 위치한 용어설명 등 메타정보를 확인 가능

- 통계상세분석은 국가연구개발사업 조사‧분석 및 연구개발활동조사 결과의 다차원 분석

기능 제공

  ・이용자가 정해진 틀에 고정된 형태의 분석결과가 아닌 자유롭게 원하는 분석항목을 

선정하고 피벗 테이블을 활용하여 교차 분석할 수 있도록 구현

  ・국가연구개발사업 조사‧분석 및 연구개발활동조사의 원시자료를 대부분 변수화하여 

제공

    ※ 국가연구개발사업 조사‧분석은 우리나라 국가연구개발사업 과제 단위의 다양한 정보(주체, 부처,

기술분류 등)를 수집하고 있으며, 연구개발활동조사는 기관단위의 우리나라 전체 R&D 정보를 

수집(연구개발비, 연구개발인력 등 민간R&D를 포함)

  ・마우스 드래그 & 드롭 방법을 통해 원하는 변수를 조건과 통계값에 끌어다 놓고 분석을 

실시하면 결과값이 표로 표출되고, 엑셀로 다운로드 가능

  ・시각화 서비스는 그래프의 복잡성 등을 최소화하기 위해 x축, y축, 통계값에 최초 입력된 

변수 1개만을 대상으로 구현

  ・금액단위 결정, 이용방법 및 제공항목 안내 등의 이용자 측면 서비스도 제공

- 알리미서비스는 이용자가 최초 원하는 복합지표를 선택하여 이메일 알림서비스를 신청

하면 해당 복합지표가 업데이트될 시 이메일로 알려주는 서비스로, 이용자가 업데이트를

기다리며 계속 서비스에 방문해야 하는 불편함 최소화
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[그림 4-94] 통계상세분석 분석 화면

자료: 국가과학기술정보서비스(NTIS) 홈페이지
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제4절 종합

□ 주요 포털의 특징 요약(비교표)

<표 4-7> 주요 포털의 특징 요약

KOICA 통계조회서비스
KOICA 개발협력 오픈 

데이터 포털
OECD DAC QWIDS aidflows

과학기술지식정보서비스

(NTIS)

시작

년도
� 2000년(현재 모습 2017년) � 2020년 � 2008년 � 2010년 � 2008년 

구축

목적

� 대외무상원조실적 국내·외 

사용자에게 제공

� KOICA 및 개발협력 관련 

데이터를 국내 사용자에게 제공

� ODA 규모, 출처, 유형에 대한 

종합적인 통계 제공

� 국가 또는 조직을 선택하여 

개발자금의 출처와 사용을 

추적할 수 있도록 흐름(flow) 

통계 제공

� 과학기술 및 국가R&D 수행 

부처․청(전문기관)과 연계하여 

국가R&D 사업관련 정보와 

과학기술 지식정보를 종합적으로 

제공함으로써 국가R&D 투자 

효율성 제고 및 연구 생산성 

향상에 기여

데이터 

범위

� 1991년~최근까지 KOICA 

수행 실적 

� 분야별, 지역별, 사업유형별 등 

분류·공개

� KOICA 대외무상원조+WB, 

OECD, UN지표 제공 

� ODA, OOF 및 민간 자금 통계 

제공(DAC 집계 통계)

� OECD 및 다양한 MDB(WB, 

IDB , ADB, AfDB, IsDB 

등))의 통계 제공

� 국가R&D 사업관련 정보(사업, 

과제, 인력, 성과 등)와 과학기술 

지식정보(논문, 특허, 

연구보고서, 정책동향 등) 제공

사용자

� 학생 및 취업준비생, 민간 및 

공공기관 종사자, 학계연구자 

등 ODA에 관심 있는 국민 

다수

� 과제 및 논문작성, 연구 수행을 

위한 통계 확인, ODA 사업 

참여를 위한 참고자료로 활용

� 학생 및 취업준비생, 민간 및 

공공기관 종사자, 학계연구자 등 

ODA에 관심 있는 국민 다수

� 과제 및 논문작성, 연구 수행을 

위한 통계 확인, ODA 사업 

참여를 위한 참고자료로 활용

� DAC 회원국 및 수원국 정부 

관계자, OECD 관계자, ODA 

관련 기구, NGO, 연구자 등

� DAC 회원국 및 수원국 정부 

관계자, OECD 관계자, ODA 

관련 기구, NGO, 연구자 등

� 부처·청·과제관리기관 담당자, 

연구자, 대국민

관리기관 � 한국국제협력단(KOICA) � 한국국제협력단(KOICA)
� 경제협력개발기구 

개발원조위원회(OECD DAC)
� 세계은행(WB)

� 한국과학기술정보연구원(KISTI)

-하드웨어 구축

� 한국과학기술기획평가원(KISTE

P)-데이터 관리
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자료: 연구진 작성

KOICA 통계조회서비스
KOICA 개발협력 오픈 

데이터 포털
OECD DAC QWIDS aidflows

과학기술지식정보서비스

(NTIS)

특징

� 직관적이고 일관성 있는 UI 

적용(학습 불필요)

� 자주 찾는 조회 조건 

정형화(별도 가공 불필요)

� 다년도 실적 조회 가능(단년도 

반복 조회 불필요)

� 조회한 통계실적 엑셀파일 

다운로드 가능 (오프라인 가공 

용이)

� 메뉴의 반응속도 빠름

� 직관적인 메뉴, 일관성 있는 UI 

적용

� 조회한 표/그래프 엑셀 또는 

이미지 파일 다운로드 가능

� 주요 개발협력 데이터(KOICA, 

WB, OECD, UN)의 종합 포털 

역할 수행

� 국가별 포트폴리오 분석, 마커별 

현황분석, 주요 개발지표 및 

SDGs 지표 조회 가능

� 메뉴 반응속도 빨라 즉각적인 

데이터 및 그래프 제공

� 모든 지표마다 설명 및 출처 표기

� 단순화한 디자인으로 사이트 

전체 구성 이해 쉬움

� 사용자가 편리하게 옵션 선택 

가능토록 UI 제공

� DAC를 통해 수집된 ODA 전체 

data 시의성 있게 제공

� OECD 통계사이트와 연계하여 

관련 자료 확보 용이

� 지도를 통한 국가 선택 방식 채택

� 국가나 조직에 따라 하위 

메뉴들이 유기적으로 변동

� 국가별, 조직별 ODA 자금 

흐름을 다양한 지표로 쉽게 파악

� 결과 자료를 표 외에 막대, 

꺾은선, 면적, 파이 차트 등 

다양하게 시각화 

� ODA 관련 다양한 국가, 기관의 

방대한 데이터 제공

� 사업정보+과학기술 통계 정보 

One-Stop 제공

� 직관성 있는 UI 제공

� 이용방법 동영상 제작

� 다차원 분석 기능 제공

� 피벗 테이블을 활용한 교차분석 

구현

� 마우스 드래그 & 드롭 방법 

활용한 변수 컨트롤 가능

ODA 

통합정보 

포털 

시사점

� “대한민국 ODA 

지원현황”(일반용) 사이트 설계 

시 벤치마킹

� 활용 가능 기능(예: 좌측메뉴 

트리(tree)구조, 다년도 검색, 

전체닫기 버튼 등) 

� “ODA 통계자료집” 내용 

활용방안 모색

� “대한민국 ODA 

지원현황”(일반용) 사이트 설계 

시 벤치마킹

� 활용 가능 기능(예: 그래프화, 

시각화 등) 

� “ODA 통계자료집” 내용 

활용방안 모색

� “대한민국 ODA 

지원현황”(일반용) 사이트의 

“심층분석” 설계 시 벤치마킹

� 활용 가능 기능(예: 북마크 등) 

� “대한민국 ODA 

지원현황”(일반용) 사이트의 

“심층분석” 설계 시 벤치마킹

� 활용 가능 기능(예: 시각화, 국별 

비교, 다양한 그래프화 등) 

� “대한민국 ODA 

지원현황”(일반용) 사이트의 

“심층분석” 설계 시 벤치마킹

� 메뉴 관련(성과등록) 

� 기능 관련(예: 트리구조 메뉴, 

교차분석, 변수 드래그&드롭 

기능,  이용방법 동영상 제작 등) 

� 관리 측면(상시입력기간, 

필수입력 항목화, Data set 

검증, 연말 이용자 간담회 개최, 

조사 분석 보고서, 성과분석 

보고서 발간 등) 



제5장
ODA 통합정보 시스템 

개선방안 도출

제1절 ODA 통합정보 시스템 비전 및 로드맵

제2절 ODA 통합정보 시스템 개선방안

제3절 기대효과 및 활용방안
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제5장 ODA 통합정보 시스템 개선방안 도출

제1절 ODA 통합정보 시스템 비전 및 로드맵

1. ODA 통합정보 시스템 비전 및 목표

○ (비전) 2030년까지 모든 국민이 함께하는 국가 개발협력 종합정보 서비스 실현

- ODA 정책 및 사업 담당자 수준을 넘어 연구자 및 일반 국민 모두가 함께 참여하는 서비스 

시대 지향

○ (목표) 국가 수준의 다양한 개발협력 정보를 종합적으로 제공하여 국가 개발협력 관련 정책 

수립 및 연구의 생산성 향상

- 국내 ODA 예산 관련 정보 외에 관련 성과, 인력, 정보, 더 나아가 ODA 이외의 개발협력 

정보(OOF, 민간 개발협력 정보 등)를 종합적으로 제공

- ODA 사업 관리 수준을 넘어 관련 정책의 수립 및 연구에 활용

  

2. ODA 통합정보 시스템 전략

○ (전략1) 고객의 편의성 증진

- 포털의 기술적 차원(예: 디자인, 메뉴, 아키텍처, 검색 등)을 개선하여 고객의 정보 접근성 

제고

○ (전략2) 정보의 유용성 제고

- DB의 운영·관리적 차원(예: DB 업데이트, 포털 교육 등) 및 활용적 차원(예: 전주기 ODA 

사업관리, 기관 간 사업정보 공유, 유무상 사업연계, 사업평가, 통계조회 등)을 개선하여 정보

의 유용성 제고

○ (전략3) 정보의 개방성 확대

- 제공 정보의 유형 및 수준을 점진적으로 확대하여 정책 및 사업담당자 외에 연구자 및 일반 

국민이 효과적으로 활용할 수 있도록 지원
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[그림 5-1] ODA 통합정보시스템 비전 맵

자료: 연구진 작성

3. ODA 통합정보 시스템 로드맵

○ 단기 (1년)

- (데이터 운영·관리) 데이터 오류 개선·보완, OECD　DAC 데이터 점검

- (데이터 활용) Keyword 검색기능 제공, 활용교육 및 홍보 실시, 일반인용 화면 애로사항 

개선

- (정책적 지원) 예비사업 입력 강화

- (필요 인력) 총 2인(IT 전문 1인, 데이터 검증 1인)

○ 중기 (2~3년)

- (데이터 운영·관리) 데이터 질 제고(예: GIS 데이터), 데이터 확장 

- (데이터 활용) 유무상/연계사업 확인, 활용교육 및 홍보 강화, 반응속도 개선, 태블릿 환경 

구축, 기획콘텐츠 제작, 홍보 및 설명회 강화

- (정책적 지원) 정보공개 범위 확대(전면 공개), 유무상/연계사업 확인 지침, GIS 데이터 수집 

지침



- 153 -

- (필요 인력) 총 6인(총괄/책임관 1인, IT 전문 1인, 데이터 검증 1인, DAC 데이터 관리 1인, 

교육·홍보 1인, 콘텐츠 기획·생산 1인)

○  장기 (4년 이후)

- (데이터 운영·관리) DAC 가입 이전 데이터 정합성 제고, 비정형 데이터 연결

- (데이터 활용) 전주기 입력·검색 피드백, 활용교육 및 홍보 고도화, Visualization, 기획콘텐츠 

확대, 홍보 및 설명회 고도화

- (정책적 지원) 비정형 데이터 활용 방향성 제시

- (필요 인력) 총 8인(총괄/책임관 1인, IT 전문 1인, 데이터 검증 1인, DAC 데이터 관리 1인, 

DB 관리 1인, 교육·홍보 1인, 콘텐츠 기획·생산 1인, 비정형 데이터 관리 1인)

<표 5-1> ODA 통합정보 시스템 로드맵

자료: 연구진 작성
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제2절 ODA 통합정보 시스템 개선방안

1. 단기 개선방안 (1년)

□ 데이터 운영·관리 측면

○ 데이터 오류 개선·보완

- ODA 통합정보 포털 내 DB의 오류 다수 존재

- DB의 신뢰성 제고를 위해 현 DB 내 오류 개선 및 보완 시급

○ DAC 데이터 점검

- ODA 통합정보 포털 내 DB 데이터가 OECD DAC 데이터와 일부 불일치 요소 존재 

- DB 사용자의 만족도 제고를 위해서는 이에 대한 통일성 제고 필요 

<예시>

� 동일한 데이터에 대해 연도별로 다른 명칭으로 제공되는 데이터 정리

(예: 민관협력은 연도별 다른 채널명으로 분류, 동일 사업 내 사업실시기관 영문명이 해마다 상이함 등)

� 일부 데이터의 경우 명백한 오타 점검 필요

(예: UNCTAD의 UINCTAD 오기 등)

� 심층분석 조회 결과 팝업 내 오름차순 및 내림차순 설정 시 일부 데이터 오류 정정 필요

(예: 2019, 2020년 전체 심층분석 조회 결과 영문 사업명 오름차순 설정 시 K가 먼저 정렬되는 오류 

등)

� 심층분석 조회 결과 다운로드 후 엑셀 내 금액 단위 누락 보완 필요

� 단순 띄어쓰기 오타로 인하여 엑셀 데이터 국문 필터링 시 상이값으로 분류되므로 보완 필요

(예: 동일 원조유형 코드 H02를 공여국 내 난민지원(미배분), 공여국 내 난민지원 (미배분)으로 표기 등)

<예시> 

� OECD DAC 분류기준을 한글화한 데이터에 보고기관을 세분화한 데이터셋을 기본으로 제공하여 통일성 

확보

� 국내 정책의 기획이나 집행을 위해 필요한 새로운 통계 항목 (예: UN 기준 외 지역구분 등)은 별도로 

제공하여 정책의 근거를 확인할 수 있도록 함 

� DAC에서 수정하여 제공하는 데이터를 최종본으로 한 국내 데이터 정합성 검증작업 실시하여 데이터 차

이에서 오는 혼란을 방지

(예: 다수의 목적코드 부여 사업에 대해 DAC는 분리제공, 국내 데이터는 통합제공 중)
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□ 데이터 활용 측면

○ (사업기관 대상) Keyword 검색기능 개선

- 현 플랫폼의 Keyword 검색 프로그램(디자인, 과정 등)이 매우 복잡하고 불편

- ODA 통합정보 포털의 구축 목적(전주기 ODA 사업관리, 기관 간 사업정보 공유, 유무상 연

계, 사업평가 및 환류, ODA 통계 및 연수생 정보관리 등)을 달성하기 위해서는 포털 내 검색

기능 강화 필요

○ (사업기관 대상) 활용 교육 및 홍보 강화

- 설문조사 결과 현재 ODA 통합정보 포털 사용자의 평균 업무 수행기간이 매우 짧아(2년 미만 

76%) 통계 관리 및 활용 역량 미흡

- ODA 포털의 활용성을 제고하기 위해서는 국조실 차원의 활용 교육 강화 필요

○ (국민 대상) 일반인용 화면 애로사항 개선

- 일반인용(대한민국 ODA 지원 현황) 화면의 사용자 친화성이 높지 않아 활용에 매우 불편

- 간단하면서도 직관적인 UI 제공과 메뉴의 문제점을 개선함으로써 고객의 편의성과 정보의 

유용성 제고 필요 

<예시>

� 지능형 검색엔진 도입: 검색기능을 도입하여 데이터 내 항목뿐 아니라 문서, 보고서 등의 키워드까지 검

색할 수 있도록 검색기능 강화(KOICA 등 국내 ODA 시행기관 자체 보유 정보 연계(link 등))

<예시>

� 국조실 차원에서 연말 ‘이용자 간담회’ 개최: 기관 담당자 대상 시스템 설명 및 사용 방법 교육, 지속적인 

의견 수렴을 통한 개선방안 도출 및 반영

� ‘포털 메뉴 활용 동영상’ 제작·배포(포털에 업로드)

� 매년 ‘ODA 사업정보(포트폴리오 분석) 조사·분석·평가’ 보고서 작성 => ‘ODA 사업정보 자료집’ 출간 

=> 사업기관에 자료집 배포 및 ODA 통합정보 포털에 반영
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□ 정책적 지원 측면

○ 예비사업 입력 강화

- 현재 정부는 ODA 사업의 연계(유무상 포함) 강화를 위해 노력 중

-  하지만 시행계획(N-1) 단계에서 연계를 추진함으로써 물리적인 연계에 불과, 화학적인 연계

에 한계

- 이를 극복하기 위해서는 그 이전 단계에서 상호 정보 교류 필요 

<예시>

� [전반] 

- 2개 사이트(지원현황, 통합정보 포털) 구조의 일관성 확보

� [종합현황]

- 다년도 선택 및 세부 내역 일괄 다운로드 기능 제공

- 엑셀 및 CSV 등 다양한 형태의 파일 다운로드 기능 제공

- 지도 화면에 범례 제공, 팝업의 세부 정보 조회 및 다운로드 기능 제공

� [수원국별] 

- 가운데 파이 차트의 비율(%) 표기

- 오른쪽 대륙별 구분 단순화

- 상단의 ‘수원국별’ 용어와 하단의 ‘국가별’ 용어 일치 

- 하단 국가선택 용이하게 개선

- 국가선택 후 돋보기 팝업에서 내역 식별 개선 및 다운로드 제공

� [심층분석]

- 개요(사업개수, 약정액, 총지출액 등)만 제공하는 심층분석 메인의 엑셀다운로드 기능은 용이하지 않음

→ 심층분석 조회 결과 돋보기 팝업 내에서만 받을 수 있는 전체 데이터의 접근성 강화 필요

- [1. 데이터 선택] 내의 자료제출기관 메뉴 정렬

- [1. 데이터 선택] 내의 대륙 메뉴 범주화 단순화

- [1. 데이터 선택] 내의 수원국 메뉴 선택방식과 검색 방식 간편화

- [1. 데이터 선택] 내의 양자/다자, 수원국, 자금형태, 사업구분, 원조유형의 코드명 단순화 
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<예시>

� 예비사업(N-2) 단계에서 관련 정보 입력을 제도화하는 정책적 가이드라인 마련 필요 

○ 시스템 고도화 준비작업 착수

- 현재의 ODA 통합정보 시스템(플랫폼)은 다양한 사용자(정부 정책 담당자, ODA 사업시행자

를 넘어 연구자 및 일반 국민 등)의 니즈를 충족하는 데 한계

- 중기(2~3년)적으로 다양한 사용자의 욕구를 충족시킬 수 있는 사용자 친화적 플랫폼을 재구

축하기 위해서는 사전 준비작업 필요

<예시>

� 중기(2~3년)적으로 시스템 고도화를 위한 디자인 재설계 작업 착수

� 내부 전문가 검토, 홍보를 위한 대국민 디자인 투표 등 고려 가능

2. 중기 개선방안 (2~3년)

□ 데이터 운영･관리 측면

○ 데이터의 質 제고

- ODA 통합정보 포털이 구축 목적을 달성하기 위해서는 기존 Data의 오류·개선 수준을 넘어 

보다 질 좋은 데이터 추가 구축이 필요

<예시> 

� GIS(지리정보) 데이터* 구축을 통해 유무상/연계 사업 발굴 지원

   * ‘사업대상지’ 정보가 단순히 주요 도시(예: 산티아고, 리마 등) 입력 수준을 넘어 Google 지도에서 

positioning 및 구간 확인이 가능하도록 상세한 정보 입력 

� GIS 데이터가 구축되면 전 세계 권역별, 국가별, 지역별 프로젝트 수행 현황 파악 용이 -> 연계사업 발굴

에 효과적
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○ 데이터 확장

- ODA 통합정보 포털 내에는 현재 국내 ODA 예산 관련 정보를 주로 제공 

- 그 결과 주된 이용자가 ODA 사업담당자 및 정책 담당자에 한정

- ODA 통합정보 시스템이 본연의 목적을 달성하기 위해서는 보다 더 다양한 정보 제공 필요

<예시> 

� 국내 ODA 예산정보 외에 관련 성과, 인력, 정보, 더 나아가 ODA 이외의 개발협력 정보(OOF, 민간 개발

협력 정보 등)를 종합적으로 제공  

□ 데이터 활용 측면

○ (사업기관 대상) 유무상/연계사업 확인

- 이미 단기(1년) 개선방안에서 예비사업 관련 정보 입력을 제도화하는 정책 가이드라인을 마련

했다 하더라도 이를 활용할 수 있도록 동기부여 하거나 제도화하지 않는 한 무의미

<예시>

� 매년 3월 외교부에 ‘무상원조 시행계획서“ 제출 시 포털의 유무상 연계사업(중복 여부) 검색 결과를 첨부

하도록 제도화

○ (국민 대상) 반응속도 향상, 태블릿 환경 구축

- 현 ODA 통합정보 시스템은 반응속도가 낮아 고객의 편의성 저하

- 또한 PC 환경으로만 구축이 되어 있어 다양한 도구를 통한 상시 접근성 미흡

- 반응속도 향상과 다양한 도구로의 확대를 통해 고객 만족도 및 접근성 강화 필요

<예시>

� 내·외부 시스템의 하드웨어 성능 검토 및 증설을 통한 홈페이지 반응속도 개선(‘17년 행안부 기준, 응답

속도 3초 이내)

� 태블릿 및 모바일 기기 사용을 위한 반응형 웹 표준을 따른 웹 페이지 구축

� 또는 모바일 접속 전용 웹 페이지 별도 구축을 통한 사용자 편의 증대
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○ (국민 대상) 기획 콘텐츠 제작

- 현 ODA 통합정보 시스템(일반용)은 일반 국민의 다양한 요구 충족에 어려움

- 지속적인 사용자 요구 파악 결과를 토대로 기획 콘텐츠 제공 필요 

<예시>

� 제공하는 정보 목록을 사용자가 직접 구성하여 추출할 수 있도록 시스템 개선

� 올랩(OLAB, On-Line Analytical Processing) 도입을 통한 다차원 분석 서비스 실시

○ (국민 대상) 홍보 및 설명회 강화

- 제공 데이터가 다양화되고, 반응속도 향상 및 태블릿 환경 등이 제공되며, 기획콘텐츠가 제공

될 경우 대국민 홍보 및 설명회 강화 필요

<예시>

� 대국민 대상 외부 조회 시스템 활용 제고를 위한 설명회 또는 교육 프로그램 제공(예: K-MOOC*, 

YouTube 등)

* “한국형 온라인 공개강좌 플랫폼임. 무크(MOOC)란 Massive, Open, Online, Course의 줄임말로 오픈

형 온라인 학습 과정을 의미. 기존 강의실에 수용된 학생만이 강의를 들을 수 있었던 것에서 청강만 가능

한 온라인 학습동영상으로 변화하고, 현재는 질의응답, 토론, 퀴즈, 과제 제출 등 양방향 학습을 할 수 

있는 모습으로 완성됨

� 외국어(영어) 웹페이지 개설: 국내 ODA의 해외 홍보 및 인지도 제고를 위한 영문 페이지 제작 및 관리 

(1:1 번역 동일 웹페이지 또는 key 콘텐츠(또는 인포그래픽) 한정 번역 등 고려) -> DAC 동료평가 등 

해외 평가 및 홍보에 활용 가능

□ 정책적 지원 측면

○ 정보공개 범위 확대

- 현재의 ODA 통합정보 포털 내 정보는 일반용과 기관용 간에 차이가 존재

- 제공 정보의 공개 수준을 점진적으로 확대함으로써 국내 ODA 법·제도뿐(예: 제3차 국제개발

협력 종합기본계획) 아니라 국제기구(예: IATI)의 정보 공개 확대 및 투명성 제고 요구 부응 

필요  
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○ 유무상/연계사업 확인 지침

- 사업 시행기관들이 ‘무상원조 시행계획서“ 제출에 앞서 중복 사업 및 유무상 연계 가능사업의 

확인을 유도하기 위해서는 포털 내에서 이를 확인하는 절차를 제도화하는 것이 필요 

○ GIS 데이터 수집 지침

- ODA 사업 간 중복 여부 및 유무상 연계 가능성을 확인하기 위해서는 먼저 지리정보(GIS) 

구축이 필요

- ODA 사업 시행자가 지리정보를 수집하여 입력하도록 유도하기 위해서는 이를 제도화하는 

방안 마련 필요 

<예시>

� 포털 내 모든 정보에 대한 전면 공개를 기본원칙으로 설정, 부득이한 이유로 정보공개가 불가능한 일부 

정보에 한해 제한을 두는 네거티브 규제(negative) 방식 채택

<예시>

� 매년 3월 외교부에 ‘무상원조 시행계획서“ 제출 시 포털의 유무상 연계사업(중복 여부) 검색 결과를 확인 

후 이를 첨부하도록 의무화하는 지침 마련

<예시> 

� ODA 사업 시행자가 포털에 ‘사업대상지’ 입력 시 구체적인 GIS(지리정보) 데이터를 수집·입력할 수 있도

록 지침 마련
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3. 장기 개선방안 (4년 이후)

□ 데이터 운영･관리 측면

○ DAC 가입 이전 데이터 정합성 제고

-  현재 OECD DAC 사업정보를 알 수 있는 CRS 데이터를 2002년부터 제공하고 있으나 ODA 

통합정보포털에서는 2010년부터 제공하고 있어 DAC 가입 이전 데이터도 정합성 검토 후 

제공 필요

- 2002년 이전 데이터의 경우도 최대한 사업정보를 확인하여 종합적인 국가데이터를 제공 필요

○ 비정형 데이터 연결 

- 현재의 ODA 종합정보 포털 내에는 정형 데이터 위주로 서비스 제공 중

- 그러나 포털의 구축 목적과 다양한 사용자의 니즈를 충족시키기 위해서는 각 ODA 시행기관

이 보유하고 있는 비정형 데이터* 연계 필요

   * 정의된 구조가 없이 정형화되지 않은 데이터로 동영상 파일, 오디오 파일, 사진, 보고서(문

서) 등이 대표적인 예임

<예시> 

� 기관 보유 비정형 데이터에 대한 연계(link 등)를 위한 포괄적 정보 제공 포털 기반 마련

□ 데이터 활용 측면

○ (사업기관 대상) 전주기 입력 검색 피드백 

- 전주기 입력과 검색기능을 상시 업데이트하며, 시스템상에서 입력 내용의 오류 및 보완 피드

백 제공 필요

- 비정형 데이터 활용을 촉진하기 위한 입력 및 검색과 피드백 반영 강화

<예시>  

� DAC 데이터와 대조 작업을 통해 전반적인 데이터 정비 실시 

� DAC 가입 이전 데이터(DAC 미제공 데이터)에 대한 정비를 통해 과거 데이터 제공 서비스 착수
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○ (국민 대상) Visualization 강화

- ODA 통합정보 시스템은 향후 정부 정책 담당자 및 ODA 사업 관리자 수준을 넘어 연구자 

및 일반 국민을 대상으로 한 서비스로 확대 필요

- 이를 위해서는 보다 직관적으로 편리하게 이해할 수 있는 시각화 기능 강화 필요 

<예시>

� 대시보드(dashboard) 및 시각화(visualization) 서비스 제공

� 인포그래픽(infographics) 서비스를 개선 및 강화하고, 사용자가 능동적으로 데이터를 선택하여 생산할 

수 있는 시각화 서비스 기능 제공

□ 정책적 지원 측면

○ 비정형 데이터 활용 방향성 제시

- ODA 통합정보 포털의 구축 목적을 달성하기 위해서는 정형(정량적) 데이터뿐만 아니라 다양

한 문서 형태의 비정형 데이터 또한 필요

- 비정형 데이터를 ODA 사업 담당자가 포털에 업로드 하도록 유도하기 위해서는 정책적 차원

에서의 제도화 필요

<예시>

� 다양한 형태의 비정형 데이터를 포털에 업로드하고 활용할 수 있는 방안들에 대한 지침 및 가이드라인 

제시

<예시> 

� 데이터에 대한 수기 검증 과정을 최소화하기 위한 시스템 구축 및 검색 오류 확인 기능 추가 등 시스템 

고도화

� 비정형 데이터에 대한 입력 및 검색 기반 마련
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제3절 기대효과 및 활용방안

□ 기대효과

○ ODA 규모의 지속적 확대와 ODA 환경의 복잡성 증대에 따른 정보의 효율적 관리 및 활용 

요구에 기여

○ 증거기반(evidence-based) ODA 정책 수립 및 사업 수행에 기여

○ ODA 통합정보 플랫폼의 체계적 구축 및 활용에 기여

○ ODA 사업정보의 공개 확대 및 투명성 제고에 기여

○ 국내 ODA 법·제도뿐 아니라 국제기구의 국민접근성 강화 요구에 부응

□ 활용방안

○ 現 ODA 통합정보 포털 사용자들의 불편 및 개선사항 파악에 활용

○ 향후 ODA 통합정보 포털의 업그레이드를 위한 기초자료로 활용

○ 국내외 ODA 관련 포털들(KOICA, OECD DAC, aidflows, NTIS 등)의 운영 실태 및 이용 

현황 파악 자료로 활용
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부록 ODA 통합정보 공개 지침(案)

제1절 사례분석

제2절 ODA 통합정보 공개 지침(案)
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[부록] ODA 통합정보 공개지침(案)

제1절 사례분석

1. KOICA 통계조회서비스 및 개발협력 오픈 데이터 포털

□ 「공공데이터 관리 지침」의 이름으로 정보 공개 중

○ (기준법) 「공공데이터의 제공 및 이용활성화에 관한 법률」

○ (제정일자) 2020. 12. 16

○ (공개 방식) 해당 홈페이지에는 게재되지 않고, 문서로만 존재

○ (구성 및 주요내용) 전체 4장으로 구성되어 있으며, 주요 내용은 다음과 같음 

- 제1장(총칙)

  · 목적, 정의, 적용범위, 관리범위, 공공데이터 제공 원칙

- 제2장(관리체계)  

  · 공공데이터제공책임관 및 실무담당자 지정 및 공표

  · 소관부서 공공데이터 담당자 지정: 소관부서장이 담당자 1명 이상 지정

  · 공공데이터제공책임관 역할: 공공데이터 시책 총괄조정, 지원, 연계·조정, 업무총괄 및 지원, 

품질관리 총괄 등

  · 실무담당자 역할: 공공데이터 운영(기본계획 및 시행계획 수립, 직원교육, 홍보, 공공 데이터  

발굴 계획 수립 및 시행, 소관부서와의 협업 등), 공공데이터 제공(포털 등록, 데이터 제공신청 

대응관리, 데이터 제공처리 소관부서 배정 및 제공 내역 총괄 관리), 사후 관리 및 폐기 관리, 

포털 운영실태 점검 등)

  · 소관부서장 및 공공데이터 담당자의 역할: 지침의 적용 시행 사항에 대한 상시 통보, 협조 요청

시 대응, 소관 데이터 생성, 수립, 처리, 제공 등 소관 공공데이터 관리 업무 

- 제3장(공공데이터 제공)

  · 공공데이터 제공기반 구축, 「공공기관의 데이터베이스 표준화 지침」에 따라 기관메타시스템

구축·운영·관리



- 168 -

2. 한국수출입은행 해외투자통계포털

□ 「정보공개 및 공공데이터 제공 운영세칙」의 이름으로 정보 공개 중 

○ (기준법) 「공공데이터의 제공 및 이용활성화에 관한 법률」

○ (제정일자) 2004. 08. 02

○ (공개 방식) 해당 홈페이지에는 게재되지 않고, 문서로만 존재

○ (구성 및 주요내용) 총 6장으로 구성되며, 주요 내용은 다음과 같음

  · 제공대상 공공데이터 범위(「공공기관의 정보공개에 관한 법률」 제9조 비공개대상정보, 「저작권

법」에 따라 이용허락을 받지 않은 정보 등) 

  · 공공데이터 제공신청 처리

  · 공공데이터 제공중단

- 제4장(기타) 

  · 타 법령의 준용

- 부칙 

  · 시행일

- 제1장(총칙) 

  · 목적: 「공공기관의 정보공개에 관한 법률」 및 「공공데이터의 제공 및 이용활성화에 관한 법률」기준

  · 용어의 정의: “정보”, “공개”, “공공데이터”, “기계 판독이 가능한 형태”, “제공”, “소관부서”

  · 기본원칙: 자발적인 공개, 청구인에게 최대한 편리한 방법으로 공개

  · 주관부서 등: 정보공개운영 총괄 및 조정업무: 기획담당부서(“주관부서”), 부서 내 정보공개담당

자 지정

  · 공공데이터제공책임관의 역할: 주관부서장과 정보공개담당자는 공공데이터제공책임관 및 실무

담당자 역할 겸임, 공공데이터 시책 총괄조정 및 지원, 다른 기관 정책 및 기관과의 연계·조정, 

업무 총괄 및 지원, 품질관리 등

- 제2장(정보의 공표 및 공공데이터 목록의 등록·공표)

  · 정기적 공표대상 정보, 공표방법(홈페이지 게재 우선) 
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3. 과학기술정보연구원(KISTI) 과학기술지식정보서비스(NTIS)

□ 「국가연구개발정보처리기준」에 의거하여 연구개발정보를 공개 중

○ (기준법) 「국가연구개발혁신법」

○ (제정일자) 2020.12.21

○ (공개 방식) 해당 홈페이지에 게재 및 별도 문서화

  · 공공데이터 목록의 등록 및 공표

  · 공공데이터 목록의 제외

- 제3장(정보공개 및 공공데이터 제공 범위)

  · 비공개대상정보의 세부 기준(공개 시 업무 수행에 현저한 지장을 초래할 수 있는 정보, 해당 기업

의 이익을 해할 우려가 있는 정보, 시장에 현저한 영향을 끼치는 정보 등) 

  · 공공데이터의 제공범위(「정보법」, 「저작권법」 등에 의해 정당한 이용허락을 받지 아니한 정보 

제한)

- 제4장(정보공개심의회)

  · 정보공개심의회의 구성(기획담당본부장, 기획·법무·인사·홍보 부서장, 소관부서장) 구성

  · 심의사항, 심의안 제출, 심의회의 운영

- 제5장(정보공개 및 공공데이터 제공 절차)

  · 공개청구서의 접수 등, 정보공개처리, 공개방법, 청구인의 이의신청

  · 공표 제공대상 외의 공공데이터의 제공, 공공데이터의 통보

- 제6장(기타)

  · 정보목록의 작성·비치, 정보공개 편의제공, 정보공개수수료, 정보공개 교육 및 점검, 정보공개운

영실태의 제출(기획재정부장관에게 제출), 타 법령의 준용(정보법, 정보령, 정보규칙 및 데이터법, 

데이터령, 데이터규칙에 정하고 있는 사항)의 준용

- 부칙
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○ (구성 및 주요내용) 총 6장으로 구성되며, 주요 내용은 다음과 같음

- 제1장(총칙) 

  · 목적: 「국가연구개발혁신법」 에 기준

  · 정의: “국가연구개발사업정보”, “연구개발과제정보”, “연구자정보”, “연구개발성과정보”, “연구개

발비정보”, “연구데이터”, “데이터관리 계획”, “통합이지바로”, “통합알시엠에스(RCMS)

  · 연구개발정보 처리의 원칙, 다른 규범과의 관계

- 제2장(연구개발정보 처리의 주체와 역할)

  · 과학기술정보통신부: 연구개발정보 처리 총괄·조정, 데이터품질 관리 및 서비스 개선 등

  · 중앙행정기관: 소관 국가연구개발사업의 정보 처리 총괄·조정, 통합정보시스템 구축·운영 협조, 

업무협업, 품질관리, 등

  · 연구개발기관: 연구개발정보의 신속·정확한 입력 및 관리, 품질관리 및 중요정보에 대한 보안 등

  · 전문기관: 중앙행정기관의 연구개발정보 처리 업무 대행

  · 운영기관: 통합정보시스템에 대한 운영 전담, 통합정보시스템의 기능 개선 및 관리, 자료 및 정보 

관리 제공 등

- 제3장(국가연구개발사업 및 과제정보의 처리)

  · 국가연구개발사업·과제정보의 입력·수집, 국가연구개발사업·과제정보의 생산·관리, 국가연구개발

사업·과제정보의 활용, 국가연구개발사업·과제정보의 요구·제공

- 제4장(연구자정보의 처리) 

  · 연구자정보의 입력·수집(「개인정보 보호법」 준용), 연구자정보의 관리, 연구자정보의 활용, 연구

자정보의 요구·제공

- 제5장(연구개발비정보의 처리) 

  · 연구개발비정보의 입력·수집, 연구개발비정보의 생산·관리, 연구개발비정보의 활용, 연구개발비정

보의 요구·제공

- 제6장(보칙) 

  · 연구개발정보의 고유번호 부여, 연구데이터의 관리, 연구개발정보의 보안, 재검토 기한

- 부칙
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<표> 주요 공공데이터 포털의 정보공개 지침 비교

KOICA 한국수출입은행 과학기술정보연구원

포털명
KOICA  통계조회서비스,

개발협력 오픈 포털
해외투자통계 과학기술지식정보 포털(NTIS)

지침명 공공데이터 관리 지침
정보공개 및 공공데이터 제공 

운영세칙
국가연구개발정보처리기준

제정연도 2020.12.16 2004. 8. 2 (6차 개정, 2021) 2020.12.21. 

게재방식 홈페이지 미게재, 문서화 홈페이지 미게재, 문서화 홈페이지 자료실 게재, 문서화

주요내용

� 목적, 정의, 적용범위, 관

리범위, 공공데이터 제공

원칙

� 관리체계(공공데이터제

공책임관 및 실무담당자 

지정 및 공표, 소관부서 

공공데이터 담당자 지정, 

공공데이터제공책임관 

역할, 실무담당자 역할, 

소관부서장 및 공공데이

터 담당자의 역할)

� 공공데이터 제공기반, 제

공대상 공공데이터 범위, 

공공데이터 제공 신청 처

리, 공공데이터 제공중단

� (기타) 타 법령의 준용

� 목적, 정의, 원칙

� 주관부서, 공공데이터제공책임관

� 정기적 공표대상 정보, 공표방법, 

공공데이터 목록의 등록 및 공표, 

공공데이터 목록의 제외

� 비공개대상정보의 세부 기준, 공

공데이터의 제공범위

� 정보공개심의회의 구성, 심의사

항, 심의안 제출, 회의 운영

� 정보공개 및 공공데이터 제공 절

차(공개청구서의 접수, 정보공개

처리, 공개방법, 청구인의 이의신

청, 공표 제공대상 외의 공공데이

터의 제공)

� (기타) 정보목록의 작성․비치, 정

보공개 편의제공, 정보공개수수

료, 정보공개 교육 및 점검, 정보

공개운영실태 제출, 타 법령의 준용

� 목적, 정의, 연구개발정보 처리의 

원칙, 다른 규범과의 관계

� 연구개발정보 처리의 주체와 역할

(과학기술정보통신부, 중앙행정기

관, 연구개발기관, 전문기관, 운영

기관)

� 국가연구개발사업 및 과제정보 처

리 (과제 정보 입력·수집, 생산·관

리, 활용, 정보 요구·제공)

� 연구자정보의 처리(정보 입력·수

집, 관리, 활용, 연구자 정보 요구·

제공)

� 연구개발비정보 처리(정보 입력·

수집, 생산·관리, 활용, 정보 요구·

제공)

� 보칙(정보의 고유번호 부여, 연구

데이터 관리, 보완, 재검토 기한)

특징

� 「공공데이터의 제공 및 

이용 활성화에 관한 법

률」

� 공개정보 및 공개 방식에 

있어 ODA 정보포털과 

유사

� 공공데이터제공책임관/

담당자와 소관부서장/담

당자의 역할 명시

� 「공공기관의 정보공개에 관한 법

률」, 「공공데이터의 제공 및 이용 

활성화에 관한 법률」

� 비공개대상정보의 세부 기준 구체

화, 정보공개심의회 운영

� 정보공개 교육 및 점검 정례화

� 「국가연구개발혁신법」을 기준

� 연구개발정보 처리 주체별(책임부

처, 유관부처,연구개발기관, 전문

기관, 운영기관) 역할 명시

� 연구자 및 연구개발비 정보 처리 

기준 명시

자료: 연구진 작성
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제2절 ODA 통합정보 공개 지침(案)

1. 공개지침 개발 기본 방향

□  「공공기관의 정보공개에 관한 법률」, 「공공데이터의 제공 및 이용활성화에 관한 법률」의 

내용을 준용

○ 「공공기관의 정보공개에 관한 법률」은 공공기관이 보유·관리하는 정보의 공개에 관한 사항을 

규정

○ 「공공데이터의 제공 및 이용활성화에 관한 법률」은 공공기관의 공공데이터의 제공 및 이용 

활성화에 관한 사항을 규정

○ ODA 통합정보는 공공기관이 제공하는 공공데이터에 해당하는 만큼 상위 법률의 내용을 기본

적으로 준수

※ KOICA의 통계조회서비스, 개발협력 오픈 데이터 포털을 규율하는 「공공데이터 관리 지침」

과 한국수출입은행의 해외투자통계포털을 규율하는 「정보공개 및 공공데이터 제공 운영세

칙」 또한 상위 두 가지 법률을 준용하고 있음 

□ 전면 공개를 기본원칙으로 설정 

○ 「공공기관의 정보공개에 관한 법률」 제2장 제6조①항에 따르면 공공기관은 정보를 투명하고 

적극적으로 공개하는 조직문화 형성에 노력해야 한다고 규정함으로써 전면 공개를 지향

○ ODA 통합정보의 경우도 상위 법률에 의거 전면 공개를 기본원칙으로 설정

○ 일부 기관의 경우 영업비밀, 개인정보보호 등의 사유로 정보 공개를 까리는 경향이 있으나 

기본 원칙으로 국개위 차원에서 정보 공개 및 공공데이터 법률 준수를 강조할 필요

※ ODA 사업 관련 가장 많은 정보를 취급하고 있는 KOICA의 경우도 정보 공개 및 공공데이터 

법률의 취지에 의거하여 모든 산출물에 대한 전면 공개를 기본원칙으로 수립

□ 부득이한 경우 예외를 인정하되, 공개시점을 조정하여 전면 공개 유도

○ 「공공기관의 정보공개에 관한 법률」 제9조는 8가지 비공개 대상 정보를 규정하고 이에 관해서

는 공개하지 아니할 수 있다고 규정하는 네거티브 방식(negative)을 채택 
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○ ODA 통합정보의 경우는 상위 법률에 의거 네거티브 규제 방식을 채택하되, 이 또한 정보의 

공개시점을 조정하여 점차 전면 공개로 유도

※ 예를 들어, 사업시행계획서, 사전타당성조사 보고서 문서 등은 국개위 통과 후 공개 등으로 

시점을 조정함으로써 기관의 의사결정과정 상의 정보(정보공개법 제3장 제9조5항)란 비공개 

사유에서 자유로울 수 있도록 조치

□  기관별 사업수행 방식에 따라 산출물의 차이가 나타나는 경우 이를 반영

○ 기관의 사업수행 방식, 인력의 가용성 정도 등에 따라 산출물의 종류 및 깊이가 매우 상이

○ ODA 통합정보 공개 지침에는 존재 가능한 산출물의 유형을 가능한 한 포괄적으로 제시하되, 

시행기관 차원에서는 기관의 특성을 반영하여 산출물을 올릴 수 있도록 허용

※ 예를 들어, ① 착수보고서와 중간보고서의 경우 기관의 사업특성에 따라 작성하거나 그렇지 

않은 경우 존재. 만약 작성하지 않는 기관의 경우 해당 보고서 공개 의무 면제 ② 또한 종료

평가보고서나 사후평가보고서 등의 경우는 평가자 정보, 개인정보, 현지 민감 정보 등의 비공

개 사항이 포함될 가능성이 존재, 해당 보고서를 업로드 할 경우에는 이와 관련된 정보들을 

삭제한 공개용 보고서를 올릴 수 있도록 허용 

2. 공개지침 (초안)

원조 유형 산출물
공개

여부*
공개시점 비고

프로젝트 

원조(C01)

사전타당성 분석 보고서

(예비/기획조사)
O

당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개
사업시행계획서 O

착수보고서 O 사업 종료 전 공개
미작성 산출물일 경우 공개 

의무 없음

중간보고서 O 사업 종료 전 공개
미작성 산출물일 경우 공개 

의무 없음

종료/최종/결과보고서 O 사업 종료 후 6개월 이내

종료평가보고서 O 사업 평가 후 6개월 이내 공개용 보고서로 대체 가능

사후평가보고서 O
사후평가 종료 후 6개월 

이내
공개용 보고서로 대체 가능
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원조 유형 산출물
공개

여부*
공개시점 비고

개발
사업
차관

사업타당성 
검토보고서(F/S)

X 양자차관공여기관(독일 

KfW, 프랑스 AFD, 일본 

JICA) 중 F/S 및 

심사보고서를 공개하는 

경우는 없음. 4개 

차관공여기관 간 경쟁이 

치열하고 정보공개가 

제한적이기 때문에 

무상원조와 같은 수준의 

정보공개는 불가

과업수행계획서 X

중간보고서 X

최종보고서 X

심사보고서 X

환경사회 영향평가
보고서

O 구매계약 체결 후

차주 등으로부터 정보공개 

동의서 수령 후 정보공개 

수준의 동의 내용에 따라 

요약 또는 전문 공개

차관 계약서 X
양자 간 금융계약으로 

계약서 공개 불가

완공평가보고서 X

양자 

차관공여기관(공개하는 

기관 없음)과 유사 수준의 

정보를 공개할 필요 

사후평가보고서 O 사후평가보고서 완료 후

예산지원(A02)

심사보고서 X
양자 

차관공여기관(공개하는 

기관 없음)과 유사 수준의 

정보를 공개할 필요 
완공평가보고서 X

사후평가보고서 O 사후평가보고서 완료 후

차관 계약서 X
양자 간 금융계약으로 

계약서 공개 불가

전문가 및 

봉사단 

파견(D01)

수요조사보고서 O
당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

사업시행계획서 O
당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

종료/최종/결과보고서 O 사업 종료 후 6개월 이내 공개용 보고서로 대체 가능

종료평가보고서 O 사업 평가 후 6개월 이내 공개용 보고서로 대체 가능

개발 

컨설팅/기타 

기술협력(D02)

사전타당성 분석 보고서 O
당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

착수보고서 O 사업 종료 전 공개
미작성 산출물일 경우 공개 

의무 없음
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원조 유형 산출물
공개

여부*
공개시점 비고

사업시행계획서 O
당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

중간보고서 O 사업 종료 전 공개
미작성 산출물일 경우 공개 

의무 없음

종료/최종/결과보고서 O 사업 종료 후 6개월 이내

종료평가보고서 O 사업 평가 후 6개월 이내 공개용 보고서로 대체 가능

사후평가보고서 O
사후평가 종료 후 6개월 

이내
공개용 보고서로 대체 가능

연수생지원

(E01)

수요조사결과서 O
당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

사업시행계획서 O
당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

종료/최종/결과보고서 O 사업 종료 후 6개월 이내

종료평가보고서 O 사업 평가 후 6개월 이내 공개용 보고서로 대체 가능

사후관리 운영계획 O
사후평가 종료 후 6개월 

이내

우수성과 사례집 O -
미작성 산출물일 경우 공개 

의무 없음

NGO/PPP 

지원(B01)

사전타당성보고서/기술평가보

고서
O

당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

사업시행계획서 O
당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

연차보고서 O
연차 사업 종료 후 6개월 

이내

미작성 산출물일 경우 공개 

의무 없음

중간보고서 O 사업 종료 전 공개
미작성 산출물일 경우 공개 

의무 없음

종료/최종/결과보고서 O 사업 종료 후 6개월 이내

국제기구 

지원(B03)

예비조사보고서 O
당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

심사결과서 X 「공공기관의 정보공개에 

관한 법률」 제9조 제1항 

5,6,7호에 의거약정서/계약서 △
당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

종료/최종/결과보고서 O 사업 종료 후 6개월 이내

기타 원조 유형 사업수행계획서 O 사업수행 종료 전 공개 예: 인도적 지원 사업
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* O는 공개, X는 비공개, △는 필요 여부에 따라 단계적 공개

원조 유형 산출물
공개

여부*
공개시점 비고

기초조사보고서 O
당해연도 종합시행계획서 

공표 이후 공개

미작성 산출물일 경우 공개 

의무 없음

연례보고서 O -
미작성 산출물일 경우 공개 

의무 없음

종료/최종/결과보고서 O 사업 종료 후 6개월 이내

종료평가보고서 O 사업 평가 후 6개월 이내 공개용 보고서로 대체 가능




